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Construyendo Impacto, Liderando la Transformacion

Construyendo Impacto, Liderando la Transformacion

El2025 ha sido un afio de consolidacion, reflexion estratégicay proyeccion para el Magister en Administraciony
Direccion de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile - MBA USACH -. A lo largo de este periodo, el
programa fortalecid su agenda académica y extracurricular con actividades orientadas a profundizar el
aprendizaje, fomentar el pensamiento critico y reforzar los vinculos entre la comunidad y el entorno
organizacional.

Charlas, paneles presenciales y encuentros tematicos abordaron desafios clave para la gestion
contemporanea, como la transformacion digital, elimpacto de la inteligencia artificial en el trabajo y la toma de
decisiones, la sostenibilidad, la ética, lainnovaciony los nuevos liderazgos. Cadainstancia fue concebida como
un espacio de didlogo y analisis, permitiendo a estudiantes, egresados/as y docentes compartir miradas
diversas y complementarias frente a un contexto global en permanente cambio.

Durante este afio, el MBA USACH continué impulsando experiencias de aprendizaje practicoy vinculaciénconel
medio, a través de visitas a empresas, talleres aplicados y actividades de networking que acercaron a la
comunidad a realidades organizacionales concretas. Estas iniciativas reforzaron el valor de aprender desde la
experiencia, conectando la teoria con la practica y promoviendo una comprension integral de los desafios
empresariales actuales.

Asimismo, se fortalecieron iniciativas estratégicas como la Red de Mentores y la Red de Egresados/as,
consolidando un ecosistema colaborativo que pone en valor la experiencia profesional de quienes han sido
parte del programa y que busca generar impacto mas alla del aula, extendiendo el quehacer del MBA USACH
hacia empresas, organizacionesy la sociedad.

Las actividades de integracion, como encuentros de egresados/as y espacios deportivos, reflejaron una vez
mas el sello humano, cercano y colaborativo que caracteriza a nuestra comunidad, demostrando que el
aprendizaje también se construye desde la confianza, el trabajo en equipo y el sentido de pertenencia.

Este anuario es un testimonio del camino recorrido durante el 2025: un aio marcado por el compromiso, la
participacion activa y la conviccion de que el liderazgo con propdsito es clave para enfrentar los desafios del
presente y del futuro. Unainvitacion a seguir construyendo, juntos/as, una historia de impacto y transformacion
conselloMBAUSACH.
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Durante el 2025, el espiritu del
MBA USACH se expreso de manera
concreta en cada proyecto,
actividad académica y espacio de
encuentro impulsado por su
comunidad.

Palabras delrector (s)

Fue un periodo en el que el compromiso, la
colaboracion y la vocaciéon publica se
transformaron en acciones reales, reflejando una
forma de hacer universidad basada en el mérito,
la ética y el trabajo colectivo. Cada iniciativa
desarrollada dio cuenta de una comunidad
activa, critica y consciente de su rol en la
construcciéon de una sociedad mas justa y
sostenible.

A lo largo del 2025, nuestros ejes estratégicos
orientaron este quehacery marcaron el rumbo de
las distintas actividades realizadas. La
sostenibilidad, el desarrollo territorial, lainclusion
y la igualdad sustantiva se integraron de manera
transversal, junto al fortalecimiento del desarrollo
tecnoldgico, la innovacién, el emprendimiento y
la internacionalizacion, como pilares
fundamentales para la formacion y la vinculacion
con el entorno. Este anuario recoge y pone en
valor ese recorrido compartido: un afo de
aprendizajes, desafios y logros que proyectan al
MBA USACH hacia el futuro, reafirmando su
compromiso con el pais y con las
transformaciones que demanda la sociedad
actual.

Dr. Cristian Munoz
Rector (s) Universidad de Santiago de Chile
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Facultadde Administraciony Ec@ '

Palabras deldecano

Este anuario refleja un periodo de importantes avances para la Facultad de Administracién y Economia y, en
particular, parael MBA USACH. Durante este ciclo, el programa consolidd su proceso de renovacion a través de una
intensa agenda de actividades extracurriculares, orientadas a fortalecer la experiencia formativa de sus
estudiantes. Seminarios, charlas con lideres del mundo empresarial, encuentros de networking y actividades de
vinculacion con el entorno profesional marcaron el aho, reforzando el sello del MBA USACH y su compromiso con
una formacidnintegral, conectada conlos desafios reales del pais y la gestion contemporanea.

Dr. Raul Berrios Espinoza
Decano Facultad de Administraciony Economia

VIBA

USACH

CEPEC USACH - Las Condes

Palabras del director

Las paginas de este anuario dan cuenta de un MBA USACH dinamico, conectado con los desafios actuales de la
gestidnyladireccidnde empresas. Alolargo del periodo, el programa fortalecioé su propuesta formativa a través de
una activa vinculacion con el entorno empresarial, promoviendo el desarrollo de competencias directivas, la
reflexion estratégica y la generacidon de nuevas ideas de negocio, en sintonia con las exigencias del contexto
econdmico y organizacional actual.

La participacion en Escuelas Internacionales MBA, charlas, paneles y encuentros con referentes del mundo
empresarial marco la experiencia formativa de la comunidad, en un entorno disefiado para compatibilizar el
desarrollo profesional con la vida personal y familiar. Este recorrido refleja el compromiso del MBA USACH con una
formacion pertinente, actual y de alto impacto.

Dr. Christian Espinosa Méndez
Director MBAUSACH
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Tercera version del International Summer School [gl25deenero 2025

ElMagister en Administracidény Direccion de Empresasrealizo la tercera version de International Summer School, en esta ocasién
contd con profesores de paises como: Australia, Canaday Argentina.

Los mddulos que se dictaron en esta version fueron:

Canales de Distribucion de Marketing y Estrategias de Retail Omnicanal
El curso analizé la transformacion del retail en un entorno digital, abordando la
integracion de canales fisicos y online y los cambios en el comportamiento del

consumidor para mejorar la experiencia de compra.

Sonia Vilches-Montero.

PhD (Bond), MBA (DPU), BBus Honours (UTAL). Senior Lecturerin Marketing, Newcastle Business School The
University of Newcastle, Australia.

Emprendimiento y Sostenibilidad

El curso exploréd modelos de emprendimiento con enfoque social y ambiental,
integrando la sostenibilidad econdmica, social y ambiental en la propuesta de valory
enlacreaciéndeimpacto alargo plazo.

Dario Castillo

Maestria en Desarrollo Rural Pontificia Universidad Javeriana, Bogota, Colombia. Economista Pontificia

Universidad Javeriana, Bogota, Colombia. Coach trainer en gestion del crecimiento empresarial - Ecole des
Entrepreneurs de Québec (2022-2023).

Gestiony Analisis Financiero para las Organizaciones

El curso entregd herramientas para comprendery analizar el entorno financiero de las
empresas, interpretando estados financieros y apoyando la evaluacién de estrategias y
latoma de decisiones.

José Arnoletto

Magister en Direccion de Empresas (mba), Aden University, Panama. Consejero Titular, Honorable Consejo
Directivo, Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina.

Estrategias Innovadoras en Branding: Construccion y Gestion de Marcas Exitosas
Serevisaronlos fundamentos y tendencias actuales del branding, entregando
herramientas estratégicas para la construccion, posicionamiento y gestién de marcas

en contextos competitivos y dinamicos.

Renzo Bravo Olavarria
Doctor of Philosophy. Queensland University of Technology (QUT), Australia. AACSB, EQUIS & AMBA
Accredited. Ranked top #200 in the QS World University Ranking, 2024.

Analisis Bursatil y Gestion de Carteras
Esta asignatura abordd los conceptos clave de inversion en mercados bursatiles,
revisando instrumentos y enfoques de analisis fundamental y técnico aplicados ala

gestion de carteras.

Antonio De La Torre

Profesor Titular de Economia Financiera, Universidad de Sevilla, Espafia. Doctor en Administraciony
Direccién de Empresasy Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales por la Universidad de Sevilla,
Espafa.
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Reunion Red de Egresados/as MBA USACH [I5ideenero 2025

La dltima reunion de la Red de Egresados/as del programa del aiio, tuvo como objetivo principal realizar un feedback sobre las
actividades del 2024 y planificarlas del 2025, contd conla participacidn de los miembros del comité, entre ellos Jocelyn Salinas,
Manuel Cogany Oscar Celis.

Durante las conversaciones, se destacaron las iniciativas mas relevantes de 2024, haciendo énfasis en la necesidad de innovar
para captarla atencién de una mayor cantidad de egresados/as en las actividades futuras.

Ademads, se discutieron las posibles actividades a realizar en 2025, buscando ideas que respondan a las necesidades y
expectativas de la comunidad MBA USACH. El aporte del comité consultivo fue clave al proponer ideas innovadoras para
fomentarla participacion de los egresados/asy enriquecer las propuestas para 2025.
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Entrevista - 13de marzo 2025

Javier Muioz
Egresado MBAUSACH

El Magister en Administracién y Direccidon de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile, estuvo conversando con el
egresado Javier Andrés Mufoz Figueroa, quien nos comentd como el programa ha contribuido en su carrera profesional y
ademas nos explicé los factores que mas destaca del magister como, la calidad de los profesores, el networking con los
companieros de distintas industrias, que le abrid las puertas a nuevas oportunidades de crecimiento, y las clases donde se
combinalateoria con la practica. Javier es Ingeniero Comercial de profesidny eligié estudiar el MBA USACH para complementar
su formacion técnica con un enfoque estratégicoy global.

Actualmente nuestro egresado se desempefa como ingeniero de abastecimiento y contratos en el area de Global Business
Service, Inventory and Purchasing en la empresa BHP y transversalmente en Minera Escondida y Minera Spence.

Seminario Ay nuevas tecnologias para emprendedores [I8idemarzo 2025

Red de

entores

SEMINARIO

RED DE MENTORES B

IA y nuevas tecnologias
para emprendedores
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Seminario IAy nuevas tecnologias para emprendedores [I8idemarzo 2025

Con un auditorio lleno, el Magister en Administracion y
Direccién de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile
(MBA USACH) llevé a cabo el Seminario "IA y Nuevas
Tecnologias para Emprendedores", un evento organizado por
Oscar Celis, egresado del MBA y representante de la Red de
Mentores del programa, Andrés Pefa de Polkadot y Ana Maria
Davila encargada de vinculacién con el medio del programa,
que reunié a estudiantes, egresados/as, miembros de
SERCOTEC y la comunidad Web3 chilena en el Auditorio del
Edificio Salas de Innovacion Docente de la USACH.

La jornada, que se extendié desde las 9:00 hasta las 18:00
horas, ofrecié un espacio disefiado para inspirar, educar y
conectaralos asistentes con herramientas tecnolégicas clave
para potenciar sus emprendimientos. A través de charlas
practicas, paneles de expertos y casos reales, se exploro el
impacto de la inteligencia artificial (IA), blockchain y otras
tecnologias emergentes en la transformacion de modelos de
negocio tradicionales y la apertura de nuevas oportunidades
deinnovacion.

Reunidn Red de Egresados/as [24demarzo 2025

i vy
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Esta reunion se realiza en el marco de la planificacion del
Encuentro MBA USACH 2025. Durante la reunion, se
presentaron los resultados de una encuesta realizada a los
egresados/as, con el objetivo de recoger sus opiniones y
sugerencias tras el Encuentro MBA USACH 2024, y garantizar
una edicion mas enriquecedora y dinamica para el proximo
ano.

Los egresados/as compartieron diversos aspectos que
disfrutaron durante la Ultima edicion del encuentro,
destacando principalmente la oportunidad de interactuarcon
otros egresados/as de distintas generaciones, la cena de
gala, las premiaciones, el céctel, y la camaraderia que se
generd entre los asistentes. También mencionaron el baile
como uno de los momentos mas esperados y disfrutados del
evento.



e o o o \ §

\
13 - Anuario ME%JSACH 2025 - Espacios de estudios CEPEC ge la Universidad de Santiago de Chile \




Charla virtual “Automatizacién sin fronteras” [Sideabll2025)

“Quiero aterrizar un poco el concepto de automatizacion,
ese es el objetivo de mi charla, también mostrarlesunpocola
mirada del futuro”, comenzd Karla Ramirez, quien expuso con
claridad como este fendmeno, lejos de ser una tendencia
futurista o limitada a ciertos sectores, esta presente hoy en
diversos aspectos de nuestra vida diaria.

Durante su presentacion, la expositora desmitifica el
concepto de automatizacion con ejemplos simples pero
contundentes. Desde un termostato doméstico, que regula
automaticamente la temperatura para brindar confort y
eficiencia energética, hasta aplicaciones bancarias que nos
permiten programar pagos y transferencias, Karla enfatizé
coémo la automatizacidon ya convive con nosotros, muchas
veces sindarnos cuenta.

En el ambito empresarial, Ramirez destac? la integracion de
tecnologias como inteligencia artificial, robdtica, big data,
internet de las cosas y la computacién en la nube, elementos
que estan transformando radicalmente los modelos de
negocio. Su vision de una “automatizacion sin fronteras”
apunta a un futuro donde las soluciones automatizadas no
estén confinadas a industrias especificas, sino que formen
parte de un ecosistemainterconectado, eficientey accesible.

Karla Ramirez gerente de desarrollo de negocios en Emerson
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No obstante, también abordd con realismo los temores y
resistencias que genera la automatizacién: miedo al
desempleo, pérdida de control, altos costos iniciales,
dependencia tecnoldgica, y preocupaciones éticas
relacionadas con la privacidad y la equidad en el acceso.
Frente a estos desafios, subrayé la importancia de la
educacion, la capacitaciony la participacion de las personas
enlos procesos de transformacion.

“La automatizacion no es un fenédmeno que se pueda revertir.
Esta liderando los cambios en el mundo empresarial y, mas
que resistir, debemos aprender a convivir con ella y
aprovechar sus beneficios”, sefald la expositora, llamando a
fomentarunarelacion amistosa conlatecnologiabasadaenel
conocimientoy la adaptacion.

Esta charla forma parte del compromiso del MBA USACH con
la actualizaciéon constante del conocimiento, impulsando
espacios de reflexidn que conecten teoria, practicay futuro.
Automatizacion sin fronteras no solo fue una invitacion a
conocer nuevas herramientas, sino un llamado a pensar
estratégicamente en el rol que cada uno puede jugar en esta
nueva era digital.
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https://youtu.be/qyDt_IQ3Be8

Reunidn de Bienvenida para estudiantes Evening y Weekend [Sideabril2025!

Esta es una reunion que se realiza todos los semestres cuando ingresan los/as nuevos/as estudiantes del programa, con el
objetivo de dar informacion importante respecto de temas administrativos, académicos y de las actividades extra
programaticas que realiza el MBA.

Las reuniones partieron con la presentacion del equipo del Magister, equipo que esta encabezado por el Dr. Christian Espinosa
quien es el director del MBA, también dentro del equipo se encuentran, Guisella Korn, coordinadora académica; Tomas
Valenzuela, asistente de coordinacion académica; Daniel Rozas, asistente de operaciones; Mireya Gutiérrez, coordinadora
administraciony finanzas; Pamela Campos, encargada de admisidn, Fernando Fernandez, encargado de comunicacionesy Ana
Maria Davila, encargada de vinculacion con el medio, coordinadora de la Red de Egresados/as y de la Red de Mentores del
programa.

Durante las dos reuniones, también se les explicé la malla del programa, indicandoles que durante el primer semestre tomaranlos
cursos obligatorios: Liderazgo y Coaching para Ejecutivos, Entendiendo las Organizaciones y sus Desafios, Comunicacion
Efectiva, Administracion Estratégica de Negocios, Pensamiento Creativo y Gestion. Se les recordd que para poder aprobar el
MBA es necesario realizar 13 electivos, Proyecto de Graduacion |, Proyecto de Graduacion lly Trabajo de Graduacion.

Ricardo Valenzuela
Egresado MBAUSACH

Ricardo Valenzuela es Ingeniero Industrial y Comercial, actualmente se encuentra realizando el Doctorado en Administracion de
Negocios en la Universidad de Chile. Entré al Magister en Administraciony Direccion de Empresas de la Universidad de Santiago
de Chile para actualizar sus conocimientos como consultor y fortalecer su perfil analitico “para ofrecer respuestas mas
concretas a mis clientes” explica Ricardo.

Asegura que, “el MBA USACH cumplié 100% mis expectativas, me ayudd a actualizar conocimientos, que era mi objetivo
principal. Pero, ademas,me permitié potenciar mired de contactos, tanto a nivel laboral como académico. Yo tengo un pie enla
industriay otro enla academia, asi que para mifue un complemento perfecto”.

Agregando ademas que, “mi investigacion trata de entender sobre cémo los sesgos del algoritmo interactian con los sesgos
cognitivos en la toma de decisiones de la alta gerencia. He estado sumergido en este mundo y el seminario IA y Nuevas
Tecnologias para Emprendedores fue una gran oportunidad para compartir mis primeros hallazgos y ayudar a otros a
comprender mejor estos conceptos”.
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Workshop Etica para Lideres Empresariales [IZCEBRIZ025)

El Magister en Administracion y Direccion de Empresas de la
Universidad de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH)
realizd el Workshop Etica para Lideres Empresariales a cargo de
Leslier Valenzuela y Gustavo Zurita. Esta actividad tuvo como objetivo
principal, fomentar lareflexidn critica en los estudiantes del programa
sobre dilemas éticos que enfrentanlos/as lideres empresariales enlas
areas de gobernanza corporativa, finanzas, marketing, ventas y
cumplimiento normativo, mediante casos practicos y debates
grupales.

Durante la actividad se desarrollaron dos casos a través de la
aplicacion Ethic App, donde los/as asistentes ademas de contestar
de maneraindividual las preguntas sobre los casos, debieron también
hacer grupos de manera andénima y llegar a un acuerdo para dar la
misma respuesta.

Los profesores estuvieron en todo momento haciendo preguntas y
revisando que los ejercicios fueran respondidos tanto por las
personas que asistieron de manera presencial, como porlas personas
que estaban en sus casas. Antes de finalizar la sesion, los profesores
solicitaron dar recomendaciones y expusieron la importancia de
contar con principios éticos, Utiles para lideres empresariales.

Con este Workshop, el MBA quiso fomentar entre sus estudiantes y
egresados/as una cultura de integridad, invitando a los/as asistentes
a adoptar estandares éticos globales e incorporar la ética en la toma
de decisiones diaria.

Para Felipe Otto, estudiante del MBA “El workshop me parecié muy
interesante y Util. Quiero destacar la calidad de los profesores, la
dinamica que se utilizé donde todos pudimos participar a través de
una plataforma muy buena, enla cual pudimos expresar nuestro punto
de vista de manera respetuosa con los compaferos; me parecié muy
innovador el método. Respecto de la clase me encantd, me mantuvo
atento todo el tiempo, se tocaron temas muy sensibles e interesantes
y muy atingentes respecto a nuestra situacion de estudiantes de
MBA”.

i de Santiago de Chile "

Salas de clases CEP 06

Por su parte, Jordan Auristondo comenté que, “el workshop sobre
ética empresarial nos invitd a reflexionar sobre la importancia de la
ética en el liderazgo y como debemos tenerla presente en el proceso
de toma de decisiones; asi que quedé muy agradecido con los
profesores que dictaron el taller y al MBA por considerar este tipo de
actividades para sus estudiantes”.

“Considero que el taller fue muy acertado en el contexto actual. Nos
recuerda la importancia de actuar con integridad y responsabilidad
en el ambito laboral, fomentando un liderazgo ético y comprometido
con el biencomun”, asegurd Johanna Contreras, estudiante MBA.

Para Hugo Bravo, estudiante MBA, “la oportunidad de participar en el
Workshop: Etica para Lideres Empresariales, fue una experiencia
profundamente enriquecedora.” Agregando ademas que, “durante el
encuentro, tuve la posibilidad de trabajar con una herramienta que
nos permitié explorar un marco de trabajo practico para enfrentar
dilemas éticos, algo especialmente valioso en contextos complejos
donde las decisiones no siempre son blanco o negro. En lo personal,
me ayudé a tomar conciencia de cuantas veces tomamos decisiones
en piloto automatico, sindetenernos realmente a considerar todas las
aristas que implica cada eleccion”.

Explicando también que, “uno de los principales aprendizajes fue
justamente ese: la importancia de hacer una pausa, observar,
cuestionar, tomar conciencia de las distintas dimensiones que forman
parte de una decisién de estas caracteristicas y salir del piloto
automatico. Alincorporar este marco de analisis, no solo se mejora la
calidad de las decisiones, sino que también se ampliala perspectivay
se fortalece laresponsabilidad que implica liderar”.

“Agradezco sinceramente este espacio de reflexion y aprendizaje,
que sin duda fortalece nuestra capacidad para tomar decisiones mas
informadas, éticas y conscientes en los entornos complejos en los
que nos toca actuar como lideres”, finalizé Hugo.
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Taller para egresados “Modelos de negocioy estrategia corporativa” [24deabrili2025|

¢Qué es un modelo de negocio? ;Cémo se crea valor en
contextos complejos? ;CoOmo proyectarse estratégicamente
enun mercado en constante cambio? Estas fueron algunas de
las interrogantes que guiaron el taller “Modelos de negocioy
estrategia corporativa”, desarrollado por el profesor Carlos
Cisternas para egresados/as del Magister en Administraciony
Direccion de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile
(MBAUSACH).

Durante la sesion, el académico abordd las claves que
permiten a una empresa no solo sobrevivir, sino crecer,
consolidarse y liderar en su sector. “La planificacion es
entender muy bien lo que tienes que hacer para poder
vender”, sefiald, recalcando que muchas veces las
organizaciones privilegian la ejecucion por sobre la reflexion.
“La empresa se preocupa mas por hacer que por pensar”,
afirmo.

Cisternas explicd que uno de los principales desafios de los
negocios es superar lo que denomind “el umbral de la
muerte”, un periodo que suele ocurrir entre los seis y siete
anos de vida de una empresa, cuando muchas no logran
sostener su crecimiento. En ese contexto, destacd la
importancia de desarrollar una estrategia consciente, que se
haga cargo del futuro con todas sus complejidades.

“Hoy, gracias a la inteligencia artificial, podemos
proyectarnos en el futuro con un mayor grado de certeza”,
comentd, abriendo la discusidon sobre la relevancia de la
informacién y el uso de datos para una toma de decisiones
mas eficiente.

Uno de los temas centrales del taller fue el modelo de
negocio, definido como la forma en que una organizacion
crea, entrega y captura valor en un determinado contexto
social. Segun el profesor, el modelo de negocio debe integrar
claramente objetivo, estrategia y tactica, donde esta Ultima
responde ala pregunta “;cémolo voy a hacer?”.
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Ademas, se profundizé en temas como la estrategia de
expansiony adquisicion, el uso de programas de membresiay
suscripcion, la importancia del valor del cliente en el tiempo
(CLTV) y la necesidad de adaptarse a los nuevos patrones de
consumo, como el consumo hedonista, centrado en la
experienciay el placer.

“El cliente hoy esta en el centro. Yano se trata solo de fidelizar,
sino de generar vinculos reales con programas que incentiven
la lealtad, pero cumpliendo lo que se promete. Si no
cumplimos, el cliente nos cambia”, advirtio Cisternas.

Durante la actividad, también se discutieron los distintos
escenarios posibles que enfrentan las empresas: crecer,
consolidarse o simplemente no morir en el intento. En ese
sentido, el llamado fue claro: planificar, analizar y tomar
decisiones con informacion de calidad. “Los estudios deben
serbuenos para poder tomar buenas decisiones”, enfatizo.

Para Jorge Gonzalez, egresado del MBA USACH “el taller me
parecid muy interesante pues el profesor Carlos ademas de
compartir experiencias que ha tenido durante su trayectoria,
nos dio un espacio para analizar y comentar los conceptos de
estrategia y tactica y codmo estos dos conceptos son
aplicados a los distintos modelos de negocio. Hablamos de
estrategia como algo macro, que nos permite generar los
esfuerzos necesarios para poder dirigir un objetivo y
alcanzarlo; y la tactica a través del como logramos llevar esa
estrategia al campo comercial en este caso”.

Agregando ademas que, “vimos unos ejemplos relacionados
con la moda lenta Vs la moda rapida, donde se destaca que
muchas veces no es necesario armar una estrategia enbase a
lo que ya se estd haciendo en el mercado; sino muchas veces
inclusive ir en contra del mercado para poder generar la
diferenciacion”, concluyd Gonzélez.

tiago de Chile



Comienzo clases MBA USACH primer

semestre 2025 24SabrI2025)

El Magister en Administracion y Direccion de Empresas de la
Universidad de Santiago de Chile, recibié a sus nuevos
estudiantes con una bienvenida cargada de energia y
propdsito. La jornada inaugural contdé con las palabras de
GuisellaKorn, coordinadora académica del MBA, quienjunto a
su asistente de area, Tomas Valenzuela, dio la bienvenida
oficial a los y las estudiantes, reafirmando el compromiso del
equipo académico y administrativo por acompanfarlos en
cada etapa de este desafio profesional. Ambos destacaron
que el area académica siempre estara disponible para
resolver dudas, acompanar procesosy brindar apoyo en caso
de cualquier dificultad durante el semestre.

Los cursos con los que inicia esta etapa formativa son
“Comunicacion Efectiva”, impartido por Carlos Cisternas,
MBA en Logistics & Distribution de la Universidad de
California, EE. UU.,y “Liderazgoy Coaching para Ejecutivos”, a
cargo del Dr. Raul Berrios, actual decano de la Facultad de
Administraciéon y Economia de la Universidad de Santiago de
Chile. Ambos cursos reflejan el compromiso del programa
con la formacidn de lideres capaces de afrontar los desafios
del entorno empresarial actual, con herramientas
comunicacionales soélidas y un enfoque centrado en el
liderazgo transformacional.

Red de Mentores del MBA USACH
proyectaun 2025 lleno deiniciativas

y compromiso [ 2ISIEBHil2025]

En un ambiente de colaboracién y planificacion estratégica,
se realizd una nueva reunién de la Red de Mentores del MBA
USACH, instancia que congrega a egresados/as y docentes
del programa comprometidos con el desarrollo profesional
de estudiantesy emprendedores/as.

Durante la jornada se revisaron las principales actividades
realizadas desde el lanzamiento oficial de la Red, en
septiembre de 2024. Actualmente, la Red cuenta con 35
mentores activos y ha realizado importantes acciones, como
la capacitacion enroles y caracteristicas del mentor, liderada
por Constanza Cortinez, y la exitosa realizacion del seminario
“IA'y Nuevas Tecnologias para Emprendedores/as”, que tuvo
lugar el 18 de marzo de este afo con la participacion de seis
mentores.
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Uno de los hitos mas relevantes es que la Red se encuentra en
proceso de institucionalizacion a través de una Resolucion
Universitaria, lo que garantizara su continuidad mas alla de los
cambios en la direccion del programa. Ademas, ya se ha
iniciado un contacto activo con los Centros de Negocios de
SERCOTEC —como los de San Bernardo, Estacion Central,
Maipu y Quilicura— para ampliar el alcance de las mentorias,
que hasta la fecha ya suman seis solicitudes formalmente
atendidas.

Objetivosy planificacién 2025

Durante la reunidn, los asistentes definieron los principales
objetivos para 2025, destacando la ejecucion de mentorias
para estudiantes del MBA USACH en sus cursos de Proyecto
de Graduacién | y I, asi como el fortalecimiento del vinculo
conemprendedores de SERCOTEC. Se contempla también la
realizacion de actividades presenciales y virtuales —como
seminarios, talleres y capacitaciones— que permitan
posicionar la Red como un agente activo en el ecosistema
emprendedory académico.

Infraestructuray comunicaciones

La Red de Mentores ya cuenta con una pagina web en
construcciodn, la cual contiene informacion relevante sobre
sus miembros y actividades. Se espera incorporar nuevos
mentores y completarlos perfiles con fotografias, paralo cual
se enviara una solicitud por correo a quienes aun no han
entregado este material.

Otro avance importante es la creacion de un grupo de
WhatsApp que reunird a todos los mentores. Se discutio la
necesidad de mantener la formalidad en este canal,
garantizando que los mensajes estén estrictamente
relacionados conlas tematicas propias de laRed.




\P’—‘ 1 . \\\‘ Wy
» R,
d .f‘\y{:" \ G\
/ \ 2
W !N e — ﬁ
& =i
19 - Anuario MBA USACH 2025 - Auditorio CEPEC de la Universidad de Santiago de Chile —— ¢ \‘\\\




Entrevista - 7 de mayo 2025

Loreto Guerra
Estudiante MBA USACH

“Cuando me avisaron del ascenso, quedé en shock. No me lo esperaba para nada”, confiesa entre risas Loreto Guerra,
estudiante del MBA USACH, quien hoy ostenta el cargo de gerente de contabilidad y control para Chile y Uruguay en la
multinacional Otis Elevator Company. Su historia es un potente ejemplo de superacion personal, profesional y de cémo el MBA
puede abrir nuevas puertas antes incluso de egresar.

Lanoticiallegd enmarzo, aunque el cargo se formalizé el 1de abril. “Fue sorpresivo, pero también unreconocimiento al trabajo de
afos. Llevo mas de nueve aios enla empresa, particomo analista contable, luego analista senior, contador general, subgerente
de finanzas... y ahora este nuevo desafio como gerente”, cuenta emocionada.

Pero lo que realmente marca la diferencia en su historia es el trasfondo de esfuerzo y perseverancia: “Soy la primera profesional
de mi familia. Vengo de un colegio publico, de un barrio popular. También he sentido esos sesgos que existen por venir de
sectores distintos o por ser mujer. Y que hoy, con 35 afos, esté en este cargo es un orgulloinmenso”, relata.

Asumir la responsabilidad de liderar las operaciones de los dos paises no es menor. “Ahora veo todo el ciclo financiero completo
de Chiley Uruguay. Y si, lo mas desafiante es entender la culturalaboral de otro pais. Cada equipo tiene dindmicas distintas, pero
ahi también el MBA me ha ayudado: todos los cursos tienen trabajo en equipo, y muchas veces te toca trabajar con personas
diferentes. Aprendes a adaptarte y a liderar sinimponer”.

Y este podria ser solo el comienzo. Otis es una multinacional con presencia en todo el mundo, desde Europa hasta Asia. “Las
opciones estan. Y yo no soy conformista. Me encantaria en el futuro poder asumir nuevos desafios en otros paises”, afirma con
determinacion.

20 - Anuario MBAUSACH 2025 - Universidad de Santiago de Chile



Seminario presencial “Transformacién digital en la industria alimentaria” [I3démayo2025|

En el marco del fortalecimiento de los vinculos entre la academia y la industria, el Magister en Administracion y Direccion de
Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH), en conjunto con la empresa Talentum Digital, realizé el martes 13
de mayo el seminario presencial “Transformacion digital en la industria alimentaria”, en el Auditorio del CEPEC USACH.

La jornada fue inaugurada por Ismael Mandiola, CEO de Talentum Digital, quien dio la bienvenida a los asistentes y destacé la
relevancia de acercar lainnovacion tecnoldgica a las necesidades operativas de las empresas del sector alimentario. El foco del
seminario estuvo puesto en el impacto de la impresion 3D en los procesos productivos de empresas como Watt’s, Nestlé y
Agrosuper.

Los expositores —Victoria Lucena, jefa de innovacién de Watt’s; Paulino Aravena, jefe de mantenimiento de Nestlé; y Héctor
Bustamante, lider de proyectos de transformacién digital en Agrosuper— compartieron cémo laincorporacion de tecnologia de
impresion 3D, facilitada por Talentum Digital, ha permitido optimizar sus operaciones, reduciendo significativamente los costos
asociados alaimportacion de repuestos y mejorando la eficiencia de sus lineas productivas.

Uno de los principales aprendizajes compartidos durante el seminario fue que laimplementacion exitosa de esta tecnologia no
depende Unicamente de la adquisicion de equipamiento, sino también del desarrollo de capacidades internas. En ese sentido,
se subrayo la importancia de conformar equipos especializados que lideren estos procesos de innovacion y la necesidad de
capacitar adecuadamente alos colaboradores para garantizar una transicion tecnoldgica efectiva y sostenible.

El seminario congrego a estudiantes, egresados, académicos y profesionales interesados en conocer aplicaciones concretas
de latransformacion digital enlaindustria alimentaria, ofreciendo una valiosa instancia de actualizacidon y networking.

Digitalizacion

 impresién 3D
Plutan mndustrinkes.
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Académico del MBA USACH destaca el rol transformador de lainteligencia artificial

enlas aduanas en reportaje de El Mercurio [l6démaye2025

En un contexto donde la inteligencia artificial (IA) avanza a
pasos acelerados entodo elmundo, elacadémico delMBA de
la Universidad de Santiago de Chile (USACH), Nicolas Di Biase,
fue uno de los expertos convocados por El Mercurio para
analizar el impacto de esta tecnologia en un ambito clave del
comercio global: las aduanas.

El suplemento especial sobre logistica, bodegaje y transporte
abordd el reciente informe de la Organizacion Mundial de
Aduanas (OMA) sobre el proyecto Smart Customs, una
iniciativa internacional impulsada con financiamiento del
Fondo de Cooperacion Aduanera de China, que busca
modernizar y estandarizar el uso de tecnologias emergentes
enlos sistemas de control fronterizo.

Di Biase, quien ademas se desempefia como partner sales
manager LATAM de Cloudera, aportd su vision desde la
experiencia tecnoldogica y académica, subrayando el
potencial de herramientas como el procesamiento de
lenguaje natural, asistentes virtuales y la automatizacion
inteligente del despacho. “Estos avances pueden mejorar
significativamente la eficiencia en la gestion del riesgo y el
cumplimiento normativo. Pero, ademas, abren una
posibilidad concreta de reducir la brecha digital entre paises,
al fortalecer capacidades tecnoldgicas e infraestructuras aun
dispares”, sefialo el profesor.

Uno de los puntos criticos que Di Biase abordd en la
publicacién fue la ciberseguridad. “Proteger la informacion
sensible es crucial no solo para la seguridad nacional, sino
también para el cumplimiento normativo en privacidad de
datos. Se requiere un monitoreo constante, protocolos
robustosy controlde acceso basado enroles pararesguardar
los sistemas”, explico.

Asimismo, el académico del MBA USACH hizo hincapié en la
importancia de que esta transformacion tecnoldgica esté
acompanada de una gobernanza adecuada,
interoperabilidad entre sistemas, formacién de talento y
supervision humana sobre los procesos automatizados. En
esa linea, valoré el enfoque Human-In-The-Loop promovido
por la OMA, que asegura que las decisiones tomadas por IA
seanrevisadasy validadas por especialistas humanos.
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El profesor Di Biase participd junto a otros expertos en el
suplemento, como Alvaro Castro, director sectorial de
tecnologia aplicada de Inacap, y Felipe Serrano, presidente
de la Camara Aduanera de Chile, quienes coincidieron en que
este proyecto representa una oportunidad estratégica para
América Latina. Las tecnologias emergentes como la IA,
blockchain, drones e loT, si son implementadas con vision y
regulacion adecuada, podrian revolucionar los procesos
aduaneros enlaregion.

Desde el MBA USACH, celebramos la participacion del
profesor Di Biase en esta conversacion de alto nivel, que
reafirma el compromiso del programa con los temas mas
relevantes en innovacion, tecnologia y transformacion digital
enlos sectores productivos del pais y el mundo.



Liderazgo con propdsito: Lia Verainaugura el afo académico 2025
delMBA USACH conunainspiradora charla sobre el rol transformador

del propdsito empresarial fiZdemayo2025"

Con una mirada profunda y actual sobre los desafios del
liderazgo en contextos cambiantes, Lia Vera, gerente general
de EDIPAC - CMPC, marcé el inicio del afio académico 2025
del MBA USACH, en una charla que convocé a estudiantes,
egresados y docentes del programa.

La apertura oficial del ano académico del MBA USACH tuvo
lugar con una de las actividades mas significativas del
calendario anual: la charla inaugural. En esta edicién, la
destacada ejecutiva Lia Vera, gerente general de EDIPAC -
CMPC, fue la encargada de dar el puntapié inicial al ciclo
académico con una potente reflexion titulada “Liderazgo con
propdsito”.

Antes de iniciar la charla inaugural, Dr. Christian Espinosa,
director del Magister en Administracion y Direccion de
Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA
USACH), dio unas palabras de bienvenida donde fue
categodrico en afirmar que, “en un mundo en constante
transformacion, marcado por desafios globales, demandas
sociales y nuevas tecnologias, el liderazgo consciente,
inclusivo y con propdsito no es una opcion, sino una
necesidad”. Agregando ademas que, “desde el MBA USACH
promovemos justamente esa vision de liderazgo:
transformador, ético y comprometido con el desarrollo
sostenible y el bienestar colectivo”.

Durante su intervencion, Vera abordd la relevancia del
propdsito como la razéon de ser de una organizacion,
subrayando que este no se limita a un objetivo comercial, sino
que representa una fuerza inspiradora que guia las acciones a
largo plazo, conecta con el modelo de negocio y busca
generar valor parala sociedad.
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H-Christian Espinosa

"El propdsito es atemporal, no cambia con el tiempo, y
permite discernir entre las decisiones que generan valorreal y
las que no", destaco la lider de CMPC, empresa reconocida
por su compromiso con la sostenibilidad, la gestion
responsable de los ecosistemas forestales y la reduccion
significativa de emisiones de carbono.

Vera explicé con claridad la diferencia entre propdsito, misién
y vision, indicando que mientras el primero responde a la
pregunta “;Por qué existimos?”, la misién y la vision
responden al “qué hacemos”, “cémo lo hacemos” y “como
queremos que sea el futuro”, respectivamente. Esta
distincidn, sefald, es clave para un liderazgo auténtico,
coherente y resiliente frente a los entornos inciertos que

enfrentan actualmente las organizaciones.

Ademas, introdujo el concepto japonés de lkigai, como una
herramienta para que los lideres encuentren el equilibrio entre
lo que aman, lo que hacen bien, lo que el mundo necesitay lo
que pueden ofrecer. “Liderar con propdsito es partir del 'por
qué', y desde ahi inspirar a los equipos, tomar decisiones
conscientesy construir organizaciones con sentido”, seiald.
La charla cerré con una potente invitacion a la reflexion
personal:

“¢Qué te mueve como lider? ;Qué impacto quieres dejar?
¢.Coémo puedes vivirtu propdsito hoy?”, dejando ala audiencia
con el desafio de conectar su quehacer profesional con un
propdsito mayor.

Con esta actividad, el MBA USACH reafirma su compromiso
con formar lideres conscientes, estratégicos y conectados
con los desafios sociales y medioambientales de nuestro
tiempo.



Columna de opinion - 29 de mayo 2025

Catalina Moran
Estudiante MBA USACH

El reciente proyecto de ley de cumplimiento tributario, que fiscalizara a quienes reciban mas de 50 transferencias desde
distintos remitentes, ha generado un amplio debate enla comunidad de negocios. Sibienlainiciativa busca combatirla elusiony
evasién fiscal, promoviendo mayor transparencia y formalidad, también plantea importantes desafios para pequefios
emprendedores que utilizan estas transacciones como fuente de ingresos complementarios.

Aunqgue el fortalecimiento de las finanzas publicas y la equidad tributaria son objetivos necesarios, la aplicacion de esta
regulacion podria afectar de manera significativa a microempresarios y trabajadores independientes. Para muchos de ellos, la
informalidad no responde a una decisidn consciente, sino a la falta de acceso a informacién, herramientas y acompanamiento
paraformalizarse, lo que podria traducirse en unimpacto econdémico relevante sobre sus ingresos familiares.

La vinculacion de esta fiscalizacion con la aplicacion del IVA genera especial preocupacion, ya que implica una mayor carga
administrativa y un costo directo que podria reducir considerablemente los margenes de ganancia de emprendimientos de baja
escala. En algunos casos, esto podria desincentivar la actividad econdmica o incluso empujar a estos actores hacia la
informalidad, contradiciendo el espiritu de laley.

Desde estaperspectiva, existe el riesgo de que lanormativa sea percibida como una medida adversa paralas pymes, alaumentar
costosy obligaciones enun contexto ya desafiante. Porello, resulta clave avanzar hacia un equilibrio que combine cumplimiento
tributario con apoyo efectivo alos emprendedores.

Como profesionales del ambito de la administracion y los negocios, tenemos la responsabilidad de promover soluciones que
integren capacitacion, informacion accesible e incentivos a la formalizacion. Programas de apoyo, exenciones temporales y
acompafhamiento podrian transformar esta ley en una oportunidad para fortalecer el ecosistema emprendedor, sin convertirla
enunabarrera para su desarrollo. Solo asi sera posible avanzar hacia un sistema tributario mas justo, eficiente y verdaderamente
inclusivo.
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Entrevista - 4 de Junio 2025

Docente MBAUSACH

" | " I Pablo Munoz

4

Pablo Mufoz, subgerente de expansion regional, supply chainy docente del MBA USACH, aporta una mirada Unica que combina
experiencia practicay vision estratégica en logistica y operaciones. En esta entrevista, comparte su motivacion para unirse al
equipo académico, los desafios que implicaliderar operaciones en diferentes mercados latinoamericanos y cémo traslada esos
aprendizajes a sus clases, siempre con un foco en conectar la teoria con la realidad concreta de las empresas. Ademas,
reflexiona sobre las tendencias que estan transformando el sectory ofrece consejos clave para quienes buscan especializarse y
liderar en el mundo de las operaciones a gran escala.

“Mi principal motivacion para dictar clase en el MBA fue compartir la experiencia practica que he acumulado en diversas areas,
aportando un enfoque distinto al que encontré cuando estudié el MBA y otros diplomados. No queria simplemente replicar
clases muy tedricas; buscaba conectar a los estudiantes con la realidad cotidiana y los desafios reales que enfrentan las
empresas”.

Agregando ademas que, “Lo que mas me interesa transmitir en mis clases, es que en logistica y expansion regional no todo se
puede copiary pegar. Lo que funciona en Chile no necesariamente funcionara en Argentina, Colombia o Peru. Cada pais tiene su
propio marco legal, condiciones econdmicas, nivel de infraestructura, cultura de consumo y grado de bancarizacion, entre
muchos otros factores”.

“Para poder liderar una expansion regional, o primero es saber escuchar. Y eso no se hace desde una oficina: hay que estar en
terreno. Siempre recomiendo pasar al menos una semana en el pais, recorriendo centros de distribucion, tiendas, hablando con
reponedores, transportistas, supervisores y jefes locales. Hay que entender cédmo trabajan, qué desafios enfrentany qué les
duele”.

“Uno de los principales desafios actuales es lograr un control de inventario que equilibre eficienciay personalizacién. En algunos
paises, la disponibilidad de productos se gestiona de forma muy eficaz para garantizar un alto nivel de servicio, pero muchas
veces esto implica mantenerinventarios sobredimensionados, lo que impacta negativamente en larentabilidad”.

“El futuro estara marcado por la inteligencia artificial. Ya estamos viendo su impacto en el retail: por ejemplo, hay robots que
recorren las géndolas durante la noche para detectar quiebres de stock y generar alertas en tiempo real. En los centros de
distribucidn, gran parte de los procesos ya estan automatizados, optimizando la eficiencia operativa”

“Lo que viene ahora —y ya estamos comenzando a trabajar en ello— es la aplicacion de IA en la Ultima milla y en la experiencia
directa con el cliente. Desde la optimizacion de rutas en tiempo real hasta la personalizacion de las entregas, la inteligencia
artificial tiene el potencial de transformar por completo la forma en que los productos llegan a las personas. Es un cambio
profundo, que no solo busca eficiencia, sino también elevar el estandar de servicio”.

“Siento que mi trayectoria recorriendo toda la cadena de supply chain —desde la operacién mas basica hasta decisiones
estratégicas— puede aportar mucho valor a los estudiantes. Me apasiona enseiar, y ojala seguir contribuyendo desde este rol,
conectando la practica profesional con la formacién de nuevas miradas en el sector”.
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CharlaTaller Virtual “El arte de postular con ciencia: IA,

datos y pitch ganadores” | CNCRZO2S

En una clase magistral cargada de experiencia, tecnologia e inspiracion, Franco Lisboa, gestor tecnoldgico de la Facultad de
Ciencia, inventory evaluador de proyectos para Corfo, compartié con la comunidad del Magister en Administracion y Direccion
de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH) los secretos detras de una postulacion ganadoray como usar
inteligentemente lainteligencia artificial (IA) para lograrlo. El arte de postular con ciencia: IA, datos y pitch ganadores fue el titulo
delacharladictada porLisboa, dirigida a todos aquellos que tienen unaidea, pero desconocen cémo postular correctamente a
fondos publicos, especialmente en etapas tempranas de riesgo.

Con un enfoque claro y didactico, Lisboa entregd herramientas concretas y advertencias practicas sobre el uso de IA para
potenciar postulaciones a fondos como Capital Semilla o Start-Up Chile, con un mensaje central que se repitio a lo largo de su
presentacion: "UnalA puede ayudarte a sonar como un experto, pero tu debes serlo. La ciencia detras del pitch es tuya. LalA sélo
te da el megafono”.

Errores comunes y realidades de la IA: durante la charla, Franco expuso con claridad los limites actuales del uso de IA en el
proceso de postulacion, advirtiendo sobre riesgos como:

¢ Alucinaciones: respuestasinventadas porlalA que parecen ciertas, peronolo son.

¢ Errores matematicos: dificultades al aplicar teoremas o resolver célculos.

e Inferencias erréneas: correlaciones sin causalidad que pueden distorsionar el mensaje del proyecto.

e Pérdida del foco original: cambios de rumbo sugeridos por IA que pueden desviar la propuesta del nicho real.
e Dudas sobre la propiedad intelectual: ; de quién es laidea si fue generada por IA?

e Riesgos de seguridad: falta de certeza sobre como se usara lainformacion proporcionada alalA.

Los 5 pilares de una postulacidon ganadora: segun Lisboa, un buen proyecto debe abordar con claridad cinco aspectos
fundamentales:

Franco Lisboa gestor tecnoldgico de la Factuldad de Ciencias de la Universidad de Santiago de Chile
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Director del MBA USACH visita la Universidad da Coruna para avanzar en el acuerdo
de Doble Grado académicoy colaboracién internacional NGO

Durante su visita a la Universidad de A Corufa, el director del
MBA USACH, Dr. Christian Espinosa Méndez se reunié con
Carmen Gago, directora del Master en Direccion y
Administracion de Empresas (MBA) de la universidad
espaiola, y Carmen Socorro, decana de la Facultad de
Economia y Empresa. En estos encuentros, se definieron
detalles clave del acuerdo, que incluiran no solo la posibilidad
de obtener un Doble Grado, sino también el intercambio de
profesores entre ambas instituciones, favoreciendo la
internacionalizacion de la ensefanza y el enriquecimiento
académico de ambas facultades.

La Universidad de A Corunfa, fundada en 1989, es una
institucién publica con un fuerte compromiso hacia la
internacionalizacion. Su  sdlida oferta académica,
complementada con programas de cultura, cooperacion e
intercambio, la posiciona como una opcidn atractiva para
estudiantes y docentes de todo el mundo. Con mas de 500
estudiantes e investigadores internacionales que visitan
anualmente, laUDC crea un ambiente plural y multicultural que
enriquecera aun mas la formacion de los estudiantes del MBA
USACH. Ademas, la Universidad ofrece un innovador
programa de cursos eninglés, lo que aumenta su visibilidad en
lacomunidad académicainternacional.

El impacto de este Doble Grado no solo se limita a los
beneficios académicos, sino que también abre puertas a
nuevas oportunidades laborales paralos estudiantes, quienes
podrén acceder a una red internacional de contactos y una
formacion globalizada.

Difeé:tor MBAUSACH enla Universidad Da Curuiia

Contar con un titulo conjunto de dos universidades
reconocidas en Europa y América Latina representa una
ventaja competitiva importante en el mercado laboral, sobre
todo en el contexto de un mundo cada vez mas
interconectado.

ElMaster en Direcciony Administracion de Empresas (MBA) de
laUniversidad de A Coruna. Tiene como objetivo proporcionar
alos estudiantes una formacién especializada enla gestion de
empresas, permitiéndoles desarrollar habilidades practicas a
través de la resolucion de problemas reales que enfrentan los
directivos en su dia a dia. Ademas, la universidad ofrece la
posibilidad de realizar practicas externas en empresas de
prestigio y participar en talleres y actividades disefados para
directivos.

“Este avance en la colaboracion internacional refuerza el
compromiso del MBA USACH con la formacién de
profesionales con una visidn global y capaz de enfrentar los
desafios del entorno empresarial internacional. La posibilidad
de contar con un Doble Grado con una universidad publica
espanola de prestigio, como la Universidad de A Corufa,
ampliara aun mas las oportunidades de nuestros estudiantes,
brinddndoles una experiencia académica Unica que
fortalecera su perfil profesional y su competitividad en el
mercado laboral global” explicé el Dr. Espinosa.
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MBA USACH realiza reunion de Red de Mentores con el objetivo de revisar los
avances y compromisos para el segundo semestre 2025 |[EE RGN0

La reunidon conté con la participacion de destacados
miembros de la red, incluidos Oscar Celis, Jaime Campos,
Leonardo Inostroza, Pablo Cardenas, Jorge Gonzalez, Ramiro
Flores, Nicolds Dobson, Marlem Pazols, Gabriel Alvarez,
Patricio Quintana, Luis Felipe Cardenas, José Antonio
Maldonado, Fernando Fernandez (encargado de
comunicaciones MBA USACH), y Ana Maria Davila (encargada
de vinculacion con el Medio MBA USACH y coordinadora de la
Red de Egresados/as y Red de Mentores).

Durante lareunidn, se abordaron varios puntos clave, entre los
que destacan: informar sobre las actividades realizadas porla
Red durante el 2025, conversar sobre los deberes y
responsabilidades del “mentor” y el “mentee”, con el fin de
generar un documento informativo para quienes soliciten la
mentoria, e informar sobre el desarrollo de las mentorias
realizadas hastala fecha.

Avancesy Actividades

Entre mayo y junio de 2025, la Red de Mentores ha llevado a
cabo 14 mentorias, enfocadndose en estudiantes del programa
que estaban cursando el Proyecto de Graduacion I, asicomo
en organizaciones vinculadas a los Centros de Negocio
Sercotec. Ademads, se identificaron algunos vacios en el
proceso, como la falta de un documento que formalice los
deberes y responsabilidades tanto de los mentores como de
los mentees; también una guia que diferencie lo que es una
mentoria de una asesoria y de un coaching con el objetivo de
definir el alcance de las mentorias.

De las 14 mentorias realizadas, tres ya han finalizado y han sido
evaluadas en general como una experiencia que les sirvié para
orientar de mejor manera su trabajo de graduacion. Luego del
Seminario sobre IA y Nuevas Tecnologias que se realizd en
marzo de este afno, laRedrealizé una charla tallervirtual "El arte
de postularcon Ciencia: IA, datosy pitch ganadores”, dictada
aprincipios de junio por Franco Lisboa, gestor Tecnoldgico de
la Facultad de Ciencia de laUSACH.

Red de
Mentores
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Préoximas Actividades

Para el segundo semestre de 2025, se han definido las
siguientes acciones:

e Enviar un correo a los estudiantes del programa que estan
cursando el Proyecto de Graduacidn |, informando sobre la
existencia de laRed de Mentores.

e Organizar una actividad presencial o virtual para fomentar el
intercambioy el crecimiento de lared.

Comentariosy Compromisos

Uno de los compromisos clave fue la creacién de un grupo
exclusivo de WhatsApp para tratar temas relacionados con la
Red de Mentores, el cual ya esta en funcionamiento desde el
mismo dia de lareunion. También se discutio la elaboracion de
dos documentos clave para estandarizar el proceso de
mentoria: una Guia sobre qué es una mentoria y un instructivo
que detallalos deberesyresponsabilidades de los mentoresy
los mentees. Finalmente, se habld sobre la posibilidad de
unificar la plataforma para las reuniones virtuales, aunque audn
no se hatomado una decision final al respecto.

La Red de Mentores del Magister en Administracion y
Direccién de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile
continua fortaleciéndose y evolucionando, con el objetivo de
brindar una mentoria cada vez mas estructurada y de mayor
valor paralos estudiantes y egresados del programa.




Entrevista - 30 de Junio 2025

Miguel Gonzalez
Estudiante MBA USACH

En esta entrevista Miguel Gonzalez Molina, estudiante del Magister en Administraciony Direccion de Empresas de la Universidad
de Santiago de Chile (MBA USACH) y commercial manager en Silchron; nos cuenta su experiencia en el programay los motivos
que lollevaron a cursarlo.

“Elegi el MBA de la USACH por su prestigio académico, el enfoque flexible y practico del programa y la calidad de su cuerpo
docente. Me atrajo especialmente la diversidad de los estudiantes y la posibilidad de aprender en un ambiente colaborativo,
donde se fomenta el pensamiento critico y la innovacidn. Ademas, la USACH tiene una sdlida reputacién en el ambito de la
administraciony la gestion, lo que me dio confianza enla calidad del programa”.

“Hasta el momento, la experiencia ha sido muy enriquecedora. El programa combina muy bien la teoria con la practica, y los
profesores aportan una visidn actualizada y relevante del mundo empresarial. He podido aplicar muchos de los conocimientos
adquiridos directamente en mi trabajo, lo que ha generado unimpacto positivo tanto a nivel personal como profesional”.

“Destacaria la calidad y compromiso de los profesores, la diversidad de los compaieros y el enfoque practico de las clases.
También valoro mucho el trabajo en equipo y la posibilidad de abordar casos reales, lo que permite desarrollar habilidades de
andlisis, negociaciony liderazgo en un entorno muy colaborativo”.

“Estoy convencido de que el MBA me entregara herramientas clave para asumir mayores responsabilidades y liderar equipos de
alto desempeiio. Ademas, me permitird tener una visién mas integral del negocio, identificar nuevas oportunidades y enfrentar
los desafios del mercado con mayor seguridad y preparacion”.

“Agradezco la oportunidad de compartir mi experiencia. Estoy convencido de que la formacién continua y salir de la zona de
confort son fundamentales para el desarrollo profesional y personal. Espero que mi testimonio motive a otros a seguir
perfeccionandose y a contribuir activamente al crecimiento de sus organizaciones. Quisiera aprovechar la instancia para
recomendar el MBA de la USACH. Es un programa muy completo, que realmente aporta valory herramientas aplicables almundo
laboral”.
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Noticias MBAUSACH - Tdejulio 2025

Dra. Gabriela Pizarro
Docente MBAUSACH

La académica del MBA USACH, ha realizado dos
investigaciones que exploran el impacto de las exigencias
ESG (ambientales, sociales y de gobernanza) sobre las
empresas y su valor de mercado. Sus estudios demuestran
que la divulgacion de este tipo de informacion no solo es una
obligacidén ética y regulatoria, sino también una ventaja
competitiva conimplicancias econdmicas medibles.

El primer articulo de la Dra. Pizarro, titulado “From Compliance
to Organisational Innovation: How Influential Peers and
Institutional Contexts Drive ESG Disclosure Diffusion”, analiza
los datos de 9.202 empresas ubicadas en 82 paises entre
2010 y 2018. En él, la autora pone de manifiesto que las
compaiiias tienden aimitar las estrategias de divulgacién ESG
de sus pares mas visibles, especialmente aquellas grandes
empresas de sectores relevantes, como una forma de reducir
la incertidumbre reputacional. Este fendmeno es mas
pronunciado en economias emergentes, donde el efecto de
imitacidon se da un 21% mas que en los paises de la OCDE.
Ademads, cuando existen marcos regulatorios obligatorios, la
velocidad de difusidn de estas practicas aumentaenun17%.

“Este estudio revela que la divulgacién ESG no solo comienza
como un ejercicio de cumplimiento voluntario, sino que
termina convirtiéndose en un motor de innovacién
organizacional que transforma los procesos internos y la
cultura corporativa”, explica la Dra. Pizarro. Asi, la autora
sefala que la presidn competitiva y el deseo de alinearse con
los referentes del sector impulsa el cambio hacia una mayor
transparenciay sostenibilidad.

En su segundo estudio, “Mandatory ESG Disclosure and Firm
Value: Evidence from a Regression Discontinuity Approach”,
la Dra. Pizarro se centra en el impacto de la Directiva
2014/95/UE de la Unién Europea, que obliga a las empresas
conmas de 500 empleados o activos superiores a 20 millones
de euros a divulgar informes detallados sobre su desempeio
en areas ESG. Mediante un enfoque estadistico comparativo,
la investigacion analiza las empresas situadas justo por
encima y por debajo de este umbral, con el fin de medir el
efectodelaley.

Los resultados muestran que, durante el primer afo de
implementacion de esta norma, las empresas obligadas a
divulgar informacion ESG experimentaron un aumento en su
valor de mercado, medido mediante el indicador financiero
"Tobin’s Q", que relaciona el valor de mercado con los activos
de la empresa. La Dra. Pizarro concluye que la mayor
transparencia derivada de esta obligacion genera una mayor
confianza entre los inversionistas, lo que se traduce en un
aumento tangible del valor de mercado de las compaiiias.

Este fendmeno es especialmente notorio en sectores con un
alto impacto ambiental, como la mineria, la extraccion de
petrdleo y gas, y la energia. “Lejos de ser un costo, la
transparencia ESG refuerza la legitimidad de las empresas y
genera valor econémico medible. Los inversionistas premian
este esfuerzo, especialmente cuando la regulacion eleva los
estandares de informacion”, afirmala Dra. Pizarro.

Con estos hallazgos, la Dra. Pizarro confirma que las presiones
institucionales, tanto regulatorias como competitivas,
transforman el cumplimiento de las normativas ESG en una
ventaja estratégica, lo que demuestra que la sostenibilidad
corporativa no solo tiene beneficios éticos y sociales, sino
también un impacto positivo en los resultados financieros.
Este enfoque subraya la importancia de integrar la
sostenibilidad como parte fundamental de la estrategia
empresarial para generar valor alargo plazo.
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Julio

Egresado MBA USACH devela en medios de comunicacion detalles
clave sobre la venta del emblematico edificio de Telefonica |7 de julio 2025

MOTICIAS

ALEXIS ARELLANO

HISTORICA TORRE TELEFONICA ES'I:A ALAVENTA

2151 & dohw_naticins Escribenos & nuestro Whatsapp +568 9011 8011 NOTICIAS

Alexis Arellano, egresado del Magister en Administracién y Direccidon de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA
USACH) y gerente de administracion, inmobiliaria y seguros de Telefénica; en dias anteriores aparecid en diversos medios de
comunicacién nacionales, explicando la reactivacion del proceso de venta del edificio de Telefonica que se inicio en el 2018 y
que hoy cobrauna nueva fuerza, impulsada porun entorno mas favorable y porlas oportunidades que este momento ofrece para
invertir en activos de ese tipo. Para tomar esta decision tan importante, Telefénica ha sido asesorada por CBRE Chile y GPS
Property.

LaTorre Telefénica, un edificio emblematico parala ciudad de Santiago, vuelve a estar en el centro de atencion tras el anuncio de
Telefdnica Chile dereactivar el proceso de venta de suiconicoinmueble, ubicado frente ala Plaza Baguedano. Esta torre, que fue
la mas alta de Chile desde su inauguracion en 1996, ha sido testigo de décadas de historia y transformacion, y ahora busca un
nuevo destino enun mercado que ha cambiado considerablemente desde su construccion.

Consus 143 metros de alturay 32 pisos, la Torre Telefénica fue un referente de modernidad en la década de los 90, simbolizando
la era de lamasificaciondelos teléfonos moviles. Su disefo Unico, inspirado en un teléfono celular de la época, la convirtié enuna
figura arquitecténica muy reconocida, pero también polémica, especialmente por su forma distintiva que recuerda a un antiguo
celular. Un edificio con historia, Alexis Arellano, explicé que, “el proceso de venta se habia iniciado en 2018, pero que, debido al
estallido socialylapandemia, se detuvo. Ahora, conla asesoria de CBRE y GPS Propiedades, lacompaiiia ha decidido retomar el
proceso, en un contexto de mercado mas favorable. “Estamos enfocados en asegurar que podamos invertir nuestros recursos
enlo que realmente importa, como la fibra, el despliegue de red y los negocios B2B".

La Torre Telefénica no solo es un simbolo de la modernizacion de Chile en los 90, sino también un lugar con una rica historia. Fue
escenario deimportantes momentos, como lavisitade losreyes Juan Carlos |y Sofia de Espaiia paraconmemorarlainauguraciéon
del edificio, lo que marcé un hito tanto parala compaiia como para el pais. "Esta placalo que hace es conmemorarjustamente el
proceso de inauguracion del edificio, el afio 1996, y dar la relevancia asociada a la compaiia de este activo", sefiald Arellano,
recordando ese evento historico.

Un simbolo que sigue vigente
Hoy, a casi tres décadas de su construccion, la Torre Telefénica se encuentra en un proceso de transicion. La empresa ha
decidido vender el edificio, pero continuara como uno de los principales arrendatarios del inmueble. Este edificio, que fue la
imagen de una era, sigue siendo un simbolo de la transformacién de Chile y un recordatorio de los avances tecnoldgicos que
marcaron la década delos 90.

Alexis Arellano concluye: “La Torre Telefénica tiene una historia que no se puede olvidar, unlugar lleno de recuerdos y momentos

significativos. Es un testimonio de lo que significé la masificacién de la telefonia mévil y el crecimiento de las telecomunicaciones
ennuestro pais”. Sin duda, este icono sigue dejando huella en la memoria colectiva de todos los chilenos.
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Julio
Taller presencial “Confianza enlos equipos de trabajo” [10 de julio 2025

La actividad estuvo a cargo de Cecilia Martinez, docente del programay coach ontoldgica en RRHH. Quien partio el taller dando
algunas definiciones de confianza, tomadas del libro “La confianza en las relaciones pedagdgicas” de la autora Laurence Comu:
“La confianza es la creencia, esperanzay fe persistente que alguien tiene, referente a otra persona, entidad o grupo en que sera
idéneo para actuar de forma apropiada en una situacion o circunstancia determinada.”

“La confianza es la seguridad o esperanza firme que alguien tiene de otro individuo o de algo. También se trata de presuncion de
uno mismo y del animo o vigor para obrar.” “La confianza es una hipdtesis sobre la conducta futura del otro. Es una actitud que
concierne el futuro, enlamedida en que este futuro depende de la accidn de otro. Es una especie de apuesta que consiste enno
inquietarse del no control del otroy del tiempo.”

Durante el taller se realizaron algunas dinamicas de juego con el objetivo de romper el hielo y mostrar al mismo tiempo distintas
formas en que podemos trabajar la confianza, ya sea entre amigos, colegas o directamente enlos equipos de trabajo.

Se habloé también de las distintas razones que llevan a las personas a sentir confianza en otra persona, por ejemplo: los afectos,
los conocimientos practicos y técnicos, la experiencia, la seguridad, la esperanza, la intuicidon y la pertenencia. Destacando la
importancia de tener en cuenta alaintuicion en la toma de decisiones.

Cecilia también menciond laimportancia del sentido de pertenencia en el trabajo en equipo, asegurando que, “actualmente las
empresas buscan que sus colaboradores se sientan cada vez mas parte de la organizacion, por lo que formulan una serie de
estrategias claves, con el objetivo de contribuir al bienestar del trabajador y al incremento de la productividad en la
organizacion”.

Para Johanna Contreras, estudiante MBA USACH “El taller fue una experiencia muy significativa. Me hizo pensar enlo valioso que
es confiary sentirse conflado, tanto en uno mismo como en los demas. Me dejo una gran leccidn: sin confianza no hay conexion
real. Fue un espacio que me invitd a abrirme, emocionarme, reflexionar, crecery a reencontrarse con companeros. Ademas, la
profesora Cecilia es una gran maestra, ya que fue capaz de guiarnos con empatia en un tema tan profundo”.

Sdla de clases CEPEC de |a Universidad de Santjago de Chile
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Julio

Charlavirtual “Marca personal y proactividad en LinkedIn” |17 de julio 2025

¢(Qué eslamarcapersonal?

Maldonado explicé que la marca personal no es lo que uno
dice que es, sino lo que los demas perciben de ti. A través de
nuestras acciones, la manera en que nos mostramos y lo que
proyectamos, creamos una imagen que impacta a quienes
nos rodean. Una excelente manera de evaluar como estamos
posicionados es simplemente buscar nuestro nombre en
Google o LinkedIn y observar lo que aparece, ya que esta es
nuestra “presencia digital”.

“Esta es unainversion que tiene un retorno muy importante. Si
uno tiene una buena marca personal, puede abrir puertas,
generar conflanza, y diferenciarse en un mercado
competitivo", enfatizo el experto.

¢Para qué nos sirve lamarca personal?

A lo largo de la charla, Maldonado destacé que una marca
personal solida es clave para generar oportunidades. Ya sea
para atraer talento, inversionistas o serreconocido como lider
en tu area, Linkedln es una herramienta que permite
visibilidad, confianza y diferenciacién. “Es nuestra ventaja
competitiva”, senald.

La marca personal nos permite ser encontrados, conocidosy
elegidos activamente por las oportunidades que deseamos,
desde proyectos profesionales hasta puestos de liderazgo o
colaboraciones estratégicas. Cada persona debe tener claro
su objetivo, pues LinkedIn tiene la capacidad de canalizar
estas metas, siempre que se gestione correctamente.

Estrategias en LinkedIn: ;Como llamar la atencidn?

Uno delos puntos mas relevantes de la charla fue la estrategia
de diferenciacion. Maldonado explicd que en LinkedIn
debemos preguntarnos tres cosas esenciales: ;Qué quiero
que la gente sepa? ;Qué quiero que la gente piense? Y ;Qué
quiero que la gente haga?

Estas preguntas deben guiar cada accién en la plataforma,
desde las publicaciones hasta la optimizaciéon de nuestro
perfil. La clave, segun Maldonado, es llamar la atencion de las
personas correctas, comoreclutadores, socios o empresas, y
asegurarse de que nos inviten a las oportunidades que mas
nosinteresan.

Laimportancia de un buen perfil

Maldonado enfatizé que LinkedIn es mucho mas que un CV
online. Mientras que un curriculum tiene limitaciones, el perfil
de LinkedIn permite mostrar un panorama completo de
nuestras capacidades, logros y personalidad profesional. “El
perfil de LinkedIn es como un libro con una portada que
resume lo esencial y una contraportada donde se detallan las
historiasy logros.

Consejos Finales

e Sé auténtico: Laautenticidad es crucial enla creacion de una
marca personal efectiva. No se trata solo de lo que dices, sino
delo que hacesy como lo proyectas.

¢ Publica contenido relevante: Comparte articulos, opiniones
y experiencias que reflejen tu conocimiento y pasion por tu
area.

¢ Interactua: La participacidon en conversaciones y grupos

puede aumentar significativamente tu visibilidad vy
reputacion.
"
-] Ll ] - »
L
» 89

[

Revive la Charla Virtual 5'

José Antonio Maldonado, consultory director de Expoconsultore
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Julio

Taller de networking con LEGO® crea espacio de confianza, colaboracion
y aprendizaje colectivo enla comunidad del MBA USACH |19 de julio 2025

El Magister en Administracion y Direccion de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH) realizé el taller de
networking con metodologia LEGO® a cargo de Etienne Saintard, relator, coach y consultor con mas de 10 afos de experiencia
acompafando personas, equipos y organizaciones en procesos de transformacion cultural, liderazgo, gestidon del clima y
desempenio.

El objetivo de esta actividad fue facilitar una instancia de integracién y networking entre los/as estudiantes y egresados/as del
programa, de manera agil, sencillay ludica a fin de facilitar la creacidén de nuevos vinculos y el fortalecimiento de vinculos que ya
existian.

Nicolas Folch, estudiante del MBA USACH explicé que, “fui pensando en encontrarme tanto con compaiieros vigentes de mi
generacion, como de otras, con las cuales comparto algunos electivos; pero ademas mellamé la atencion el poder conectar con
personas que ya habian egresado del MBA incluso hace varios afios. El taller es sin duda una tremenda oportunidad para conocer
gente, y ampliar las redes de contacto, pero sobre todo conocer otras experiencias académicas, profesionales y personales;
sumado ademas a poder estar “jugando” con estos bloques, se hace una mafiana sumamente entreteniday enriquecedora”.

“Respecto del taller de networking con Lego®, a mi me parecid super interesante, yo ya habia tenido una experiencia con la
misma consultora de Etienne, pero la gracia es que esta vez estaba enfocado en networking y aunque uno pudiese decir que la
experiencia es la misma porque ya lo vivi, la gracia es que estas compartiendo con otras personas, por lo tanto, vas a conocer a
otragenteyvas aampliar el circulo” aseguré Carolina Cubillos, estudiante MBA USACH. Agregando ademas que, “me encantd lo
que se conversorespecto delasredes, de las motivaciones porlas cuales muchos hacemos el MBA que es conseguirredes, pero
finalmente no participamos de las actividades en las que las redes se construyen. Fue una oportunidad super grata para hacer
unarefiexion al respecto y de laimportancia de participar en estas actividades”.

Respecto alametodologia, Carolina explicd que, “alhacerlo conlegosy ponerlo en concreto enfisico, uno yano se puede hacer
el olvidado respecto de lo que se esta conversando o quizas no participar en la conversacion, porque todos tenemos algo que
decir, todos tenemos una historia que contary la forma en la que se fue dando el didlogo fue bien entretenida, porque partimos
como algo muy general de nuestra carrera, después el por qué estamos ahi (que la mayoria queriamos construir redes); y
finalizamos con qué estamos haciendo al respecto. Entonces, fue entretenido ese analisis porque muchos nos dimos cuenta de
que, enrealidad no estdbamos haciendo muchas cosas. Perolo bueno de eso es que al darnos cuenta podiamos tomaracciones,
que quizas de otra manera no lo hubiésemos hecho porque uno de los pasos fue bueno qué vas a hacer de manera concreta”.

Por su parte, Claudia Gallegos, egresada MBA USACH afirmé que, “fue un privilegio participar en esta ludica y potente actividad
organizada por el MBA USACH para estudiantes y egresados. Tuvimos la oportunidad de reflexionar sobre nuestras trayectorias
profesionales, compartir experiencias y generar conexiones significativas”. Agregando ademas que, “uno de los aprendizajes
mas valiosos que me ha dejado el MBA es que las ideas, cuando se trabajan en conjunto, se potencian de manera extraordinaria.
Este taller me permitio vivireso en primera persona, conectando con personas de distintas industrias y momentos profesionales.
Valoro profundamente estos espacios que fortalecen nuestra red, nos inspiran y refuerzan la identidad que compartimos como
comunidad del MBA USACH”.

Etienne explicé que, “ha sido un privilegio facilitar el taller de networking con LEGO® SERIOUS PLAY® parala comunidad del MBA
USACH. Me sigue asombrando cémo, en tan poco tiempo, se puede generar un espacio de confianza, colaboracién y
aprendizaje colectivo. Los estudiantes y egresados no solo compartieron sus historias y motivaciones, sino que también
construyeron relaciones significativas que fortalecen esta comunidad profesional”.

Ademas, fue categdrico en asegurar que, “el networking es una de las claves para el desarrollo profesional, sin duda tener,

cultivar y cuidar nuestra red de apoyo es fundamental, como comentamos en el taller, el proximo paso profesional, cambio de
trabajo o negocio puede estar a solo unas cuantas conversaciones con nuestrared cercana o ampliada”.
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Imagenes del Taller de networking con LEGO®
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Entrevista - 29 dejulio 2025
“Siempre supe que un MBA

era clave paradarun paso
mas en micarrera

profesional”

Cristopher Ferrada
Egresado MBA USACH

Cristopher Ferrada es un egresado del MBA USACH que ha logrado convertir su vision de negocio en una exitosa realidad. A los
30 afos, es el CEO y fundador de Integramundo SpA, una empresa dedicada a ofrecer soluciones logisticas y de embalaje a
distintas industrias. En esta entrevista, nos cuenta qué lo impulso a crear su propia empresay como el MBA USACH fue una pieza
clave en su crecimiento profesional, al validar sus ideas y decisiones que hatomado a través del tiempo en su empresa.

“Desde joven siempre me senti capaz de gestionar y mejorar los procesos dentro de las empresas donde estaba trabajando. A
los 22 aflos comencé a pensar que queria ser gerente, pero no encontraba la oportunidad en empresas donde postulaba. Todo
esto me llevd areflexionar que, si queria realmente tener una responsabilidad maxima, tendria que crear mi propio camino. A los
30 afios mi empresa ya estaba en funcionamiento y pude gerenciarla tal como lo habia querido siempre”.

“La industria del plastico y el embalaje siempre me llamo la atencion. En uno de mis trabajos anteriores hice un andlisis del
mercado y me di cuenta de que este sector habia tenido un crecimiento impresionante. De allinacié miinterés por esta area, en
particular por el papel, cartony plastico. Decidiinvolucrarme mas en el mundo del embalaje, ya que viuna oportunidad de crear
una empresa con una propuesta de valor: ofrecer soluciones rapidas, de calidad y a precios competitivos”.

“Siempre supe que un MBA era clave para dar un paso mas en mi carrera profesional. En el mundo empresarial, tener un MBA abre
muchas puertasy te posiciona en otro nivel. Mi decision fue estratégica, ya que me permitiria adquirir conocimientos especificos
en areas que no dominaba completamente. Aunque me planteé hacerlo a los 25 afos, fue a los 27 cuando finalmente tomé la
decision. Para mi, el MBA fue un pilar fundamental para alcanzar mis metas”.

“La oferta educativa de la USACH me atrajo desde el principio. Ademas, el nombre de la universidad tiene mucho peso en el
ambito académicoy profesional”.

“Los profesores y los companeros de clase fueron claves en mi experiencia. Las interacciones con los estudiantes, muchos de
los cuales también contaban con experiencia laboral, hicieron las clases mas enriquecedoras. Ademas, los profesores, con su
experiencia practicay académica, aportaron un valor tremendo al programa”.

“EIMBA validé muchas de las ideas y decisiones que ya habia tomado en miempresa. Me ayudd a tener una vision mas clarade lo
que estaba haciendo bieny en qué aspectos podia mejorar. Siempre he sido avido aprendiz, y el MBA me dio la oportunidad de
explorar nuevas metodologias y enfoques, lo que me ha permitido crecer profesionalmente”.
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Noticias MBAUSACH - 5de agosto 2025

Dra. Daina Bellido de Luna
Docente MBAUSACH

La Dra. Daina Bellido de Luna, académica del Magister en
Administracién y Direccion de Empresas de la Universidad de
Santiago de Chile (MBAUSACH), fue invitada a formar parte de
un destacado panel internacional sobre trabajo en
plataformas digitales, realizado en la sede de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en Ginebra, Suiza. En el evento,
la docente presentd los principales hallazgos de su
investigacion sobre el trabajo en plataformas digitales en
Chile.

La actividad se enmarcé enla 92 Conferencia Internacional de
Regulacién del Trabajo Decente, en la que se discutieron los
desafios y las oportunidades que representa la regulacion
laboral en plataformas digitales como Uber Eats, Pedidos Yay
Uber. Durante el panel, la académica del MBA USACH
compartié espacio con investigadores de universidades de
renombre, como las de Manchester y Essex, quienes
expusieron sobre el impacto global de la digitalizacion en el
ambito laboral.
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Ensuintervencién, Dainadestacélos aportes del Programade
Didlogo Social del Ministerio del Trabajo de Chile al debate
sobre cémo mejorar la calidad del empleo en servicios
prestados a través de plataformas digitales. "Miinvestigacion
muestra que, aunque Chile cuenta con un programa de
didlogo social robusto, con presupuesto y tematicas
relevantes, aun no incorpora de forma suficiente los efectos
de la digitalizacién ni el trabajo en plataformas en sus
discusiones. Esto representa una oportunidad clave para
avanzar en mejores marcos regulatorios”, explicé Bellido.

Laparticipacion de laacadémica permitio visibilizar larealidad
chilena en un contexto global, junto a experiencias de otros
paises como Argentina, Espafia e Inglaterra. “Fue una
experiencia Unica desde el punto de vista académico y
profesional. Estar en la OIT, la organizacion internacional que
define los mandatos sobre regulacién del trabajo es un logro
significativo para cualquier investigadora”, comentd Bellido.

La académica del MBA USACH, concluyé resaltando como
este tipo de experiencias internacionales enriquecen su labor
docente en la Universidad de Santiago de Chile. "Volver con
nuevas ideas, conocer de cerca los avances en investigacion
en otras universidades e institutos, y compartir este
conocimiento conlosylas estudiantes, esunaformaconcreta
de fortalecer tanto la docencia como nuestra linea
investigativa", afirmo.

Este hito en la carrera de Daina Bellido no solo refuerza la
posicion internacional de la Universidad de Santiago de Chile,
sino que también pone en evidencia el importante aporte que
las y los académicos del MBA USACH realizan en la discusion
global sobre los temas laborales mas actuales.




Tercera version del International Winter School

El Magister en Administraciony Direccion de Empresas realizé la tercera version de International Winter School, en esta ocasion,

la escuela contd conla participacidon de docentes internacionales de paises como: Espaia, México y Colombia.

Los modulos que se dictaron en esta version fueron:

Emprendimiento Sostenible

El curso analizé como integrar métricas econdmicas, sociales y ambientales enla
propuesta de valor, entregando herramientas para validar, escalary asegurarla
viabilidad de proyectos conimpacto sostenible.

Maria Carmen Gago Cortés

Doctora en Economia, Universidade A Corufa (UDC). Espaia. Coordinadora del Master Universitario en

Direccidny Administracion de Empresas (MUDAE- MBA) Economic Development and Social Sustainability
Research Group (EDaSS).

Investigacion de Mercados Cualitativa
El curso profundizo en el disefio y andlisis de estudios cualitativos, enfocandose enla
transformacion de datos no estructurados eninformacion estratégica paralatomade

decisiones en contextos complejos.

Julieta Mercado Gonzalez

PHD en Ciencias, con especialidad en Ciencias Administrativas, ESCA Instituto Politécnico Nacional.
Maestria en Administracion, con Especialidad en Mercadotecnia, ITESM.

Marketing digital Internacional

Se explord el rol estratégico de lamarca en entornos digitales, abordando branding,
comunicaciony reputacién online a través de casos reales queilustran procesos de
posicionamiento y construccion de confianza a nivel internacional.

Simén Villamayor Alvarez

Magister en Ciencias (MSc) en Analisis, Disefo y Gestidn de Sistemas de Informacién. Escuela de Economiay
Ciencia Politica de Londres (LSE) Fundadory director de Windsock. Consultor de marcay comunicacion
corporativa. Espafa.

Negocios Sostenibles

El curso abordé tendencias, desafios y oportunidades de los negocios sostenibles,
analizando casos practicos paraintegrar criterios estratégicos que permitan generar
valorecondémico, social y ambiental en emprendimientos y empresas.

Manuela Ramirez Mejia

Master en Finanzas Aplicadas de la Universidad de Macquarie, Australia. Licenciada en Finanzas y Relaciones

Internacionales de la Universidad Externado de Colombia. Directora CIB. Natixis, Banca Corporativa de
Inversién. Estados Unidos.

Planificacion Financiera

Se entregaron herramientas practicas para la elaboraciony evaluacion de planes
financieros, abordando presupuestos, proyecciones, andlisis de escenarios y
decisiones de inversiény financiamiento.

Maria Teresa Fernandez Rodriguez

Doctora porla Universidad de Vigo con mencién Internacional, Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo,
Departamento de Economia Financieray Contabilidad, Universidad de Vigo. Espafa. Master Universitario
Contabilidad Superiory Auditoria de Cuentas de la Universidade A Coruiia (UDC).
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Entrevista - 20 de agosto 2025

Luis Alejandro Rojas
Estudiante MBA USACH

Conuna sélida trayectoria en ingenieria y gestion de proyectos enla gran mineria, Luis Alejandro Rojas Fernandez decidié darun
nuevo impulso a su carrera profesional a través del MBA de la Universidad de Santiago de Chile. Hoy, cursando su tercer
semestre, comparte con entusiasmo cdmo esta experiencia ha transformado su visidny fortalecido sus habilidades de liderazgo
y gestion.

“Investigué mucho sobre los distintos programas que existen en Chile y senti que varios tenian estructuras muy rigidas y poco
actualizadas. El MBA USACH, en cambio, me ofrecié un enfoque flexible y moderno, con un programa que combina teoria y
practica, impartido por profesores que provienen del mundo empresarial y la consultoria. Eso me parecié clave, porque permite
aprender de casos reales y generar un networking de alto nivel. Ademas, valoro mucho el énfasis en ética, liderazgo e
internacionalizacion, con experiencias como las escuelas de invierno y verano”.

“He visto cambios concretos en mi trabajo a medida que avanzo en el programa. Mis habilidades ejecutivas y mi capacidad para
tomar decisiones se han fortalecido, lo que se traduce en un mejor desempefio profesional”.

“Eltraspaso vivencial de los profesores en el proceso de toma de decisiones reales, el andlisis de casos relevantes y el ambiente
sinérgico que se da en el aula gracias al nivel de los companferos. Es un espacio enriquecedor que va mas alla de lo académico”.

“Es un aporte significativo a mi curriculum y, mas que eso, me ha permitido cambiar enfoques, romper paradigmas y adquirir
herramientas para enfrentar problemas complejos. Este programa forma lideres capaces de tomar decisiones estratégicas
certerasy estar siempre un paso adelante”.

“EIMBA USACH ha sido una experiencia enriquecedoray transformadora. Minivel de gestidény entendimiento hoy es mucho mas
alto que cuando comencé. Estoy mas preparado para enfrentar grandes desafios, y por eso recomiendo este programa sinlugar
aduda”.
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Una noche de fuerzay conexion: MBA USACH celebré Encuentro de Egresados/as
junto alos personajes de Star Wars [29.deagosto 2025

La “Fuerza” estuvo presente en el Encuentro de Egresados/as
del Magister en Administraciony Direccion de Empresas (MBA
USACH), que se celebroé el pasado 29 de agosto en el Club
Palestino. Este evento, que marcé la tercera version de la
reunion anual, cautivo a los asistentes con una noche llena de
magia, camaraderia y, por supuesto, la mistica de la saga mas
iconica de todos los tiempos: Star Wars.

La cita, que reunio a antiguos alumnos del programa junto a
autoridades académicas y figuras destacadas del ambito
empresarial, tuvo como escenario un ambiente tematizado
que transportd a los asistentes directamente a una galaxia
muy, muy lejana. Con un impresionante performance de los
personajes mas emblematicos de Star Wars, los
egresados/as no solo disfrutaron de fotos con Darth Vader, la
Princesa Leia, y Luke Skywalker, sino que también vivieron una
experiencia inmersiva que sin duda quedara grabada en la
memoria colectiva del MBAUSACH.

La velada comenzé con un céctel de bienvenida que permitié
a los/as egresados/as ponerse al dia y reconectar en un
ambiente relajado. Luego, la ceremonia principal dio inicio
con las palabras del prorrector de la Universidad de Santiago
de Chile, Dr. Cristian Mufoz, quien estuvo acompanado por el
director del programa, Dr. Christian Espinosa, la vicedecana
de docencia, Dra. Carolina Nicolas y el vicedecano de
investigacion y postgrado, Dr. Pedro Jara de la Facultad de
Administraciony Economia. Labienvenida fue seguida poruna
dinamica de integracion liderada por la profesora y coach
ontoldgica, Cecilia Martinez, y el profesor Carlos Cisternas,
que permitio a los asistentes romper el hielo y disfrutar de una
actividad divertiday significativa.
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Uno de los momentos mas esperados de la noche fue la
ceremonia de premiacion. El Dr. Cristian Muhoz entrego el
reconocimiento “Espiritu MBA USACH” a Carla Cardenas,
quien se destaco por su incansable participacion en las
actividades del programa. Ademas, Cristopher Ferrada fue
galardonado con el premio “Egresado Emprendedor del MBA
USACH”, una distincion que recibié de manos del Dr. Christian
Espinosa, reconociendo su destacada trayectoria en el
mundo empresarial.

La noche culminé con musica, baile y risas, en una animada
fiestaqueinvité alos/as egresados/as a soltarse y disfrutarde
unanoche que, sinlugar adudas, sera recordada como una de
las mas especiales de la historia del MBA USACH.

Con el apoyo y la participacidon de los egresados/as, este
evento no solo celebrd el espiritu de la comunidad MBA
USACH, sino que reafirmé el compromiso del programa en
fomentar lazos de colaboracion, amistad y profesionalismo
entre todos sus miembros.

La “Fuerza” estuvo con todos los/as asistentes, quienes
salieron de este Encuentro de Egresados/as con una
sensacion de pertenencia y con las mejores energias para
seguirimpulsando el legado del MBA USACH.

iQue laFuerza sigaacompanando alacomunidad MBAUSACH
hasta el proximo encuentro!
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Café Virtual “Innovar sininflar: CoOmo ser creativos

sin vender cuentos” [ZidESEptieMBISI20251

En un fascinante café virtual organizado por el Magister en
Administracion y Direccidon de Empresas de la Universidad de
Santiago de Chile (MBA USACH) y moderado por el Dr. Sergio
Lépez, académico del programa; Carolina Echefique,
ingeniera agronoma de la Pontificia Universidad Catdlicay una
de las emprendedoras mas influyentes de Chile, compartid su
inspiradora experiencia sobre cémo la innovacién y la
creatividad no necesitan "inflarse" para tener éxito. A través
de sumarca tika, que harevolucionado laindustria alimentaria
con productos 100% naturales, sin aditivos y comprometidos
con los pequefos agricultores de Chiloé, Carolina ofrecid
valiosas lecciones sobre cémo emprender con propdsito y
crearvalorreal.

Con una vision clara y un fuerte compromiso social, tika no
solo ha sido pionera en la creacion de snacks saludables, sino
que también ha marcado un antes y un después en el
mercado. En palabras de su fundadora, tika nacié como una
revolucidn silenciosa hace 15 aflos, cuando laindustria estaba
dominada por productos llenos de ingredientes artificiales y
empadques brillantes. "Fuimos los pioneros en crear snacks
creativos, saludables, con ingredientes reales, y nativos de
Chile, comolas papasrojasy amarillas de Chiloé, que nuncase
habian utilizado enlaindustria", comentd Carolina.

La marca ha logrado trascender las fronteras, con presencia
en mas de 15 paises y ventas en plataformas internacionales
como Amazon. Tika ha demostrado que, con una propuesta
auténticay valores sdlidos, es posible competir con grandes
multinacionales. "La competencia en nuestra industria son
grandes empresas, pero nosotros supimos aprovechar
con el

nuestra agilidad y capacidad para conectar
consumidor”, sehald.

Ademas de tika, Carolina Echefique ha cofundado la
chocolateria Moulie Maison du Chocolat, conocida por su
propuesta artesanal de chocolates belgas, y preside Ze
Farms, una empresa que promueve el desarrollo sostenible en
el agro chileno. Su compromiso con el emprendimiento la ha
llevado a ser reconocida con premios como el de Joven
Emprendedora de Mujeres Empresarias en 2010, y a ser
incluida en el ranking Bloomberg de las 500 personas mas
influyentes de Latinoamérica.

En su charla, Carolina destacé laimportancia de crear marcas
conidentidady valoragregado, siguiendo siempre laintuicion
de emprender con propdsito. "Innovar sininflar significa crear
valor real, sin vender humo. En tika, hemos mantenido nuestra
esencia, siempre conectados con nuestras raices y con la
sociedad", expreso.

El café virtual también permitié reflexionar sobre el impacto
de tika en la industria alimentaria, desde su propuesta
disruptiva en el disefo y los envases hasta el trabajo con
ingredientes naturales y la preservacion del patrimonio
agricola chileno. Un ejemplo de ello es el jardin de semillas en
Chiloé, donde tika no solo utiliza papas nativas en sus
productos, sino que también trabaja para preservar las 298
variedades autdctonas de la region, muchas de las cuales
estaban en peligro de desaparecer.

Carolina también subrayé el empoderamiento de
emprendedores en Chile, al sefalar que, aunque emprender
en el pais no era una opcidn tan comun hace algunos afos, tika
ha sido testigo del crecimiento y la creatividad de muchos
emprendedores. "El emprendimiento no es solo una opcion
viable, sino una experiencia divertida y enriquecedora. Los
chilenos somos extremadamente creativos y tenemos
muchas ideas innovadoras que, si las creemos, pueden
llevarnos muy lejos", concluy®.

Revive el Café Virtual w

Carolina Echeiique, fundadora Tika. Dr. Sergio Lopez docente MBA USACH
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Septiembre

Estudiantes MBA USACH visitan planta de Starken en San Bernardo
y participan en el programa "Preparate con Starken" |4 de septiembre 2025

Estudiantes del Magister en Administracion y Direccién de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH)
tuvieron la oportunidad de recorrer las instalaciones del centro logistico de Starken en San Bernardo, marcando un hito en la
nueva etapa del programa “Preparate con Starken”, que por primera vez incorpora a alumnos de postgrado. La visita, que se
realizé como parte de unainiciativa de vinculacién conlaindustria, estuvo acompanada por Revista Logistec, que siguio de cerca
elrecorrido y recogid lasimpresiones de los asistentes y de la compaiiia.

Durante la jornada, los estudiantes del MBA tuvieron acceso a una experiencia Unica, conociendo el funcionamiento de
sofisticados sistemas automatizados utilizados en el centro logistico, como el Express Sorter, que tiene la capacidad de
procesar hasta 14 mil paquetes por hora, y el CompaXorter, un sistema de clasificacion de alta tecnologia que agiliza el
movimiento de paquetes de diferentes tamanos y destinos. Ademas, el gerente de finanzas de Starken, Francisco Cruz, ofrecio
una charla sobre aspectos financieros clave de laempresa, brindando a los estudiantes una vision integral de su operativa.

El programa “Preparate con Starken” nacié hace cuatro afios con el objetivo de acercar la experiencia practica de la logistica a
jovenes de diversos perfiles formativos. Anteriormente, el programa habia recibido a estudiantes de liceos técnicos y de
instituciones como Inacap, Duoc UCy la Universidad Tecnoldgica Metropolitana. Con lainclusion de los estudiantes de Magister
en estanueva edicion, el programa amplia su alcance, integrando enfoques vinculados a la estrategiay la gestion organizacional.
Karen Sierra, subgerente de desarrollo organizacional de Starken, destacd laimportancia de este tipo de iniciativas, sefialando:
"Para nosotros, este programa es tremendamente importante, primero porque nos vincula con la comunidad y también porque
nos ayuda a atraer profesionales a nuestro rubro, en este caso especifico, profesionales con un mayor grado de especializacién
y una mirada estratégica. Hoy en dia los procesos de seleccidon son complejos, por lo tanto, todas las instancias que generemos
para atraer a profesionales son muy valiosas”.

La interaccion con estudiantes altamente especializados también ha sido considerada un valor agregado para Starken, ya que,
como indico Sierra, “muchos de ellos ya trabajan en distintas empresas y poseen una mirada critica de los procesos, lo que
también nos sirve a nosotros, como compafia”.
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Charla virtual “Finanzas personales,

¢Coémo ahorrar para tu futuro?” [lldeSeptiembre 2025

Enelmarco delas charlas virtuales organizadas por el Magister
en Administracion y Direccion de Empresas de la Universidad
de Santiago de Chile (MBA USACH), los/as estudiantes y
egresados/as del programa participaron en la conferencia
“Finanzas personales, ; Cémo ahorrar para tu futuro?”, acargo
de Carlos Guayara, COO de trii y emprendedor con mas de 8
anos de experiencia en el mercado bursatil.

Guayara, economista y administrador de empresas de la
Pontificia Universidad Javeriana de Bogotd, ha dedicado su
carrera al mundo de las inversiones, liderando equipos de
trading y cofundandor startups enfocadas en democratizar el
acceso al mercado de capitales. Con esa experiencia a
cuestas, trajo al MBA USACH una charla directa, sencilla y
cargada de aprendizajes practicos.

“El problema principal en América Latina es la falta de
educacion financiera. Muy pocas personas saben como
administrar sus finanzas, como ahorrar o qué errores evitar”,
sefalé Guayara al inicio de su intervencién, destacando la
importancia de comprender desde lo mas basico hastalo mas
sofisticado.

Los errores mas comunes 'y como evitarlos

El expositor explicé que la mayoria de las personas cometen
errores financieros de manera constante, como no llevar un
presupuesto o gastar mas de lo que ganan. “Muchas veces
pensamos que la tarjeta de crédito es una extension de
nuestro salario, y eso se convierte enuna trampa”, advirtio.

Carlos Guayara, COO de trii
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Guayara también recalcé la importancia de la gratificacion
diferida, es decir, aprender a esperar y construir con ahorro e
inversion antes de adquirir bienes de alto valor. “No se tratade
privarse de todo, pero si de entender que algunos sacrificios
hoy se traducen en libertad mafana”, puntualizé.

El camino hacia la libertad financiera

Uno de los conceptos centrales de la charla fue la “libertad
financiera”, entendida como el punto en que los ingresos de
una persona provienen de fuentes independientes de su
tiempo y esfuerzo. “Si tengo activos que cubren mis gastos
mensuales, soy libre de decidir qué hacer con mi tiempo:
trabajar, viajar o simplemente descansar. Ese es el verdadero
objetivo financiero al que todos deberiamos aspirar”, afirmo.
En este sentido, compartid cinco acciones esenciales para
poner en orden las finanzas personales, que van desde cortar
errores comunes hasta establecer metas claras de ahorro e
inversion.

La apuesta de triien América Latina

Al cierre, Guayara compartid la visién de trii, startup que busca
democratizar el acceso al mercado financiero en Chile y la
region. “Nuestra misidén es que mas latinoamericanos puedan
invertir de manera simple y segura, porque no vinimos al
mundo solo a trabajar, sino también a vivir con libertad”,
concluyé.

El programa, a través de esta charla, reafirma su compromiso
en entregar a su comunidad herramientas practicas y de alto
valor tanto para la vida laboral como la personal,
contribuyendo a la formacién integral de profesionales
capaces de tomar decisiones financieras mas conscientes y
estratégicas

LIBERTAD
FINANCIERA

[

Revive la Charla Virtual ':w


https://youtu.be/mRoB_-noDGY

~agizFood

Vuelve a disfrutar el placer de comar

Entrevista - 30 de septiembre 2025

TEXTURIZANTES NACIO!

Eduardo Miranda
Egresado MBAUSACH

Tuvimos la oportunidad de conversar con Eduardo Miranda Alvarado, egresado del Magister en Administracion y Direccién de
Empresas de la Universidad de Santiago de Chile, jefe comercial de CAPREDENA y emprendedor. En esta entrevista nos cuenta
los motivos porlos que eligié elMBAUSACH, sus opiniones frente al programay cémo el networking generado en el magister fue
de gran apoyo para poder lanzar su negocio este ano.

“Laidea nacié gracias amisocia, que es fonoaudidlogay realizd un Master en Trastornos de la Deglucién. Hace un par de aios, en
una pasantia en Espafa, constatd que alla el acceso a este tipo de productos es mucho mayor, incluso en hospitales publicos, y
aun costo bastante mas bajo. Los profesionales de la salud cuentan con mas herramientas para tratar a sus pacientes, mientras
que en Chile y gran parte de Latinoamérica el acceso es muy limitado porque no existe produccién local. Al regresar, vimos
claramente la necesidad y decidimos avanzar, aunque ninguno de los dos venia del mundo de la produccién alimentaria
queriamos lograr democratizar el acceso a estos productos en nuestro pais.

El afo pasado, en el Encuentro de Egresados MBA USACH, conoci la experiencia de Ingrid Reyes, quien habia desarrollado un
proyecto de granimpacto y porlo cual fue reconocida en dicha jornada. En ese momento supe que ella erala persona que podia
orientarnos.

Gracias a la gestion del programa, obtuve su contacto y desde el inicio fue muy generosa compartiendo su conocimiento y
experiencia. Nos orientd con proveedores, insumos, envases y poco a poco fuimos construyendo el negocio. Puedo decir que,
sin ese networking y ese apoyo, habria sido muy dificil concretar nuestra idea y con ello mostrar al mundo nuestro
emprendimiento.

Comenzamos el afio con unaidea muy preliminary un prototipo. En agosto participamos enla Expo de Innovacién en Salud enla
Universidad de Chile y alli comprendimos que nuestro proyecto calificaba como un startup debido a su alto potencial de
crecimiento. Nos recomendaron postular a fondos Corfo, sumarnos aincubadoras y seguir desarrollando la propuesta.
También participamos en rondas de negocios, hicimos un pitch del proyecto y eso nos abrié puertas muy importantes: por
ejemplo, en octubre estaremos en la Teletdn, presentando nuestra tecnologia para nifios con disfagia. Ademas, estuvimos en el
Congreso Nacional de Geriatria, donde tuvimos un stand, lo que nos permitio validar el producto con profesionales del area que
provenian de todo el pais.

En solo unos meses, hemos logrado llegar a hospitales, clinicas y centros de adultos mayores, generando un interés enorme. El
crecimiento ha sido masrapido de lo que imaginabamos”.
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Conun abanico diverso de cursos, MBA USACH inicia

susegundo semestre académico [14deoctubre 2025

El Magister en Administracién y Direccion de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH) comenzé
oficialmente su segundo semestre académico con una atractiva y diversa oferta de cursos que reflejan la constante
actualizacion del programa frente a los desafios del entorno empresarial actual. Entre ellos destacan: Inteligencia Artificial enlos
Negocios, Gestion de Tecnologia y Procesos, Economia Circulary Negocios Sustentables, Técnicas de Negociaciony Cierre de
Negocios, Plan de Marketing y Finanzas de Empresas.

Estos cursos se dictan en las dos modalidades que ofrece el programa: Evening, los lunes y martes entre las 18:30 y las 21:30
horas; y Weekend, los viernes entre las 14:00 y las 19:00 horas, y los sabados de 9:00 a19:00 horas. Ambas modalidades buscan
entregar flexibilidad a los estudiantes y adaptarse a sus dinamicas profesionales, manteniendo el mismo nivel de excelencia
académica.

Cada asignatura incorpora una mirada practica y estratégica orientada al desarrollo de competencias clave para la gestién
moderna. Por ejemplo, Gestidon de Tecnologia y Procesos aborda la alineacidn entre estrategia, innovacion y transformacién
digital dentro de las organizaciones, mientras que |IA en los Negocios explora como la inteligencia artificial puede convertirse en
una herramienta de optimizaciony adaptacion frente alos cambios del mercado.

Por su parte, Economia Circulary Negocios Sustentables entrega herramientas para diseiar estrategias empresariales basadas
en sostenibilidad, permitiendo comprender los beneficios de la economia circular y su impacto en la competitividad y la
responsabilidad corporativa.

En el ambito de las habilidades interpersonales, Técnicas de Negociacion y Cierre de Negocios combina teoria y practica para
fortalecer las capacidades de negociacidn y gestion de acuerdos efectivos. A su vez, Plan de Marketing profundiza en la
planeacion estratégica, andlisis de mercado y disefio de estrategias de posicionamiento, mientras que Finanzas de Empresas
entregalas bases para comprenderla toma de decisiones financieras en entornos de incertidumbre y riesgo.

Con estanueva etapa académica, el MBA USACH reafirma su compromiso con la formacion de lideres capaces de enfrentar con
vision, innovacidny sostenibilidad los desafios del mundo empresarial contemporaneo.
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“Yo no puedo teneruna estrategia de sostenibilidad,

no, la sostenibilidad debe ser mi estrategia”

Europa voy y los inversionistas holandeses, (esto fue hace un
tiempo atras) empiezan a hacerme preguntas que yo decia
por qué me preguntas esto a mi; me preguntaban sobre la
huella hidrica, la estrategia de descarbonizacion, cosas muy
especificas, claves para la industria del cemento que hoy veo
como... pero obviamente uno estudia muy sesgado a que el
numero eslo que importa.

Entonces empiezo yo aaprender, a sentarme conlas personas
para que me explicaran como para tontos, porque la
compahia tenia su area ambiental, pero ellos estaban
enfocados en la operaciéon. A como comunicarle a un
inversionista que tampoco viene digamos de ingenieria
ambiental, sino que también esta en el mundo de las finanzas
tratando de entender y traducir de alguna manera. Empiezo
entonces a transformarme en un traductor de estos temas
para ver codmo explicarle al inversionista la estrategia de una
forma numérica y de una forma en la que entienda que la
compaiiia esta haciendo la tarea enreducir esos riesgos.

Manuela Ramirez
Docente MBA USACH

Con una destacada trayectoria en el sector financiero y
energético, laprofesoradelMBAUSACH, Manuela Ramirez, ha
sabido conectar dos mundos que hasta hace pocos afnos
parecian distantes: las finanzas y la sostenibilidad. Su
experiencia internacional, tanto en banca como en industrias
altamente demandantes, la hallevado a seruna vozinfluyente
en laintegracion de los criterios ESG (ambientales, sociales y
de gobernanza) en las decisiones empresariales. En esta
entrevista, comparte su visidén sobre los retos del liderazgo
sostenible y los desafios que enfrentan las empresas y los
futuros ejecutivos.

Inicialmente eran solo riesgos, no habia oportunidades, sino
que eran solo riesgos climaticos, sociales, ect.; tiene ademas
la dificultad de que muchos inversionistas en Europa estan en
sus escritorios en Europa y no entienden las particularidades
de hacernegocios en LA, no entienden que a veces los paises
latinoamericanos no tienen tantas posibilidades para elegir.

Me enamoré bastante del tema, después sale una publicacion
de Blackrock el fondo mas grande del mundo que habla de
una reformulacién fundamental en las finanzas en donde el
sefor dice “riesgo climatico es riesgo de inversion” y toca
salirse delnimeroy verlatendenciaylo que estd pasandoyyo
me enamoro con eso porque desde el principio yo creia que el
financista no tenia que ser financista de escritorio, sino

Yo estudie finanzas hace un monton de anos atras y en mi entender el negocio.

carrera nunca se hablé de este tema, luego cuando empecé
en banca, en ese tiempo era muy comun hacer un check list
para confirmar que la empresa con la que se estaba haciendo
contratos no era una empresa peligrosa; pero la
sustentabilidad no era un tema particular y ahi me fui a
construir el area de relacién con inversionistas en una
compafia cementera global, cuyo propdsito era un poco
atraerinversionistas, diversificar subase yéndose a mercados
globalesy ainversionistas de diferentes partes del mundo.

Me voy para Cartagena (Colombia) un mes a la planta a ver la
operacioén a entender desde donde se saca la caliza, el horno,
pero eso me ayudd mucho a entender de manera profunda el
negocio paraintegrarlasostenibilidad ala estrategia, casique
te digo que la sostenibilidad es estrategia. Si yo quiero
mantener mi negocio en el tiempo tengo que estar atentaalo
que esta pasando en el mundo y también de los riesgos y
oportunidades que se pueden generar por cosas como el

. ) ) . cambio climatico.
Empeceé aviajar, siempre muy financiera, siempre teniendo los

nimeros bien claros y me empiezo a dar cuenta que el
inversionista no necesariamente mira los numeros, sino que
mira la estrategia general de lacompafiay particularmente en

Empiezo entonces a pensarlo desde unamanera, muy ligado a
mi sentido comuny ala estrategia”.
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Charlavirtual “Biodiversidad y capital natural: los negocios
delfuturo” [15 deoctubre 2025

En elmarco delacharlavirtual “Biodiversidad y capital natural:
los negocios del futuro”, organizada por el Magister en
Administracién y Direccion de Empresas de la Universidad de
Santiago de Chile (MBA USACH); Martin Ramirez, oficial
regional de inversidén de impacto en el World Wildlife Fund
(WWF), presenté una vision transformadora sobre el papel de
la biodiversidady el capital natural en la economia del futuro.

Durante la charla, Ramirez invitd a repensar el rol de la
naturaleza como fuente estratégica de innovacion,
productividad y sostenibilidad. “Estamos viviendo un gran
cambio en los negocios”, afirmé, aludiendo a tendencias
como lainteligencia artificial y la computacion cudntica, pero
subrayando que el verdadero activo emergente sera el capital
natural.

Una oportunidad para América Latina

Con énfasis en el contexto latinoamericano, Ramirez destacé
que, aunque laregién debe avanzar en servicios y tecnologias,
su riqueza diferencial esta en los ecosistemas. “Nuestra
verdadera riqueza y potencial para construir nuevos modelos
de negocio esta en el capital natural”, sefiald, instando a las
escuelas de negocios a formar profesionales capaces de
pensar sistematicamente y conectar la biodiversidad con
innovacion empresarial.

Naturaleza como fuente de creatividad y rentabilidad

Ramirez explicé que la biodiversidad no solo inspira modelos
de negocio (como lo hacen los sistemas naturales al observar
una mariposa o un oso polar) sino que también genera flujos
productivos. Ejemplificé con el caso de los manglares,
ecosistemas que ofrecen un retorno estimado de 10 ddlares
por cada dolar invertido en su recuperacion, gracias a
servicios como el control de erosion costera.

“En un mundo con aumento del nivel del mar y tormentas mas
frecuentes, los manglares ofrecen soluciones naturales mas
eficientes que las infraestructuras tradicionales”, comento,
citando estudios en Miami que demuestran como las
propiedades cercanas a manglares tienen mayor valorizacion
inmobiliaria.

Capital natural como ventaja competitiva

La charla también abordd la necesidad de medir cuanto del
PIB nacional y global depende de la biodiversidad. Ramirez
insto a los asistentes a considerar el capital natural como un
activo estratégico, capaz de generar ventajas competitivas,
bienestar social y resiliencia frente al cambio climatico.

Con esta intervencion, WWF refuerza su llamado a integrar la
sostenibilidad en el corazén de la estrategia empresarial,
posicionando la biodiversidad no solo como un tema
ambiental, sino como un eje central en la economia del siglo
XXI.

Eager beavers: rodents engineer Cre, ___ e
wetland progect after vears of human
delay

[
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Martin Ramirez, oficial regional de inversidn de impacto en el World Wildlife Fund (WWF)
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Taller “El color de tu cerebro”: una experiencia de autoconocimiento

y diversidad en el MBA USACH [l16/deoctubre 2025

Estudiantes y egresados/as del Magister en Administraciény
Direccién de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile
(MBA USACH) se reunieron para participar en el taller de
networking “El color de tu cerebro: conociendo la diversidad
de la normalidad”, una instancia que combind reflexidon,
interaccidny aprendizaje en torno alos estilos personalesy su
impacto en el trabajo colaborativo.

La actividad fue organizada por el programa y estuvo a cargo
de Carlos Sandoval, destacado experto en desarrollo
organizacional, liderazgo y gestion del cambio. Sandoval
cuenta con una sdlida formacién académica y profesional,
incluyendo certificaciones en MBTI, DISC, FIRO B, EFQM y
metodologias agiles, ademas de ser autor de reconocidos
libros sobre liderazgo y cultura organizacional.

Durante el taller, los participantes vivieron una dinamica grupal
que les permitid identificar el “color de su cerebro”, una
metafora que representa sus formas de pensar, tomar
decisiones y relacionarse en entornos laborales. A través de

esta  experiencia, se exploraron cuatro perfiles
predominantes:
e Cerebro amarillo: organizado, puntual, detallista y

responsable. Toma decisiones planificando y se siente
cémodo en ambientes estables.

e Cerebro azul: creativo, comunicativo, sensible y
cooperativo. Decide conversando con otros y prefiere
ambientes armonicos.

e Cerebro verde: independiente, analitico, técnico y
contemplativo. Toma decisiones basadas en datos y se siente
comodo en espacios privados.

e Cerebro naranja: entusiasta, competitivo, espontaneo y
aventurero. Confia en su intuicion y prefiere ambientes de
trabajo libres.

El profesor Sandoval enfatizd que no existe un color mejor que
otro, y que todos los colores estan presentes en cada
persona, aunque uno suele predominar y dar energia a su
forma de actuar. Esta diversidad, lejos de ser una barrera, es
una oportunidad para enriquecer los equipos y potenciar el
liderazgo consciente.

Para Gonzalo Rivas, egresado del MBA USACH “la actividad
fue altamente enriquecedora, permitiendo reflexionar sobre
los estilos cognitivosy suimpacto en el trabajo colaborativoy
el liderazgo. En lo personal, fue muy revelador identificar mi
perfil en los colores verde y azul, lo que abre nuevas
perspectivas de autoconocimiento”. Agregando ademas
que, “valoro profundamente instancias como esta, que
fortalecen el desarrollo profesional y las redes de contacto.
Muchas gracias porla experiencia”.

Jessica Carrasco, estudiante MBA USACH explicé que, "me
gusté muchisimo el taller, me ayudo a conocerme e identificar
donde estan mis fortalezas y también mis debilidades, no
sabia por qué a veces nos sentimos incémodos en algunas
tareas, en cambio otras nos resultan tan faciles. Creo que
saber esto nos ayuda a comprender y aceptar mejor la
frustracion que sentimos a veces al pensar que no somos
buenos en algo". Agregando ademas que, "aprendi que
podemos desarrollar las habilidades que son mas dificiles
para cada uno y seguir creciendo personal vy
profesionalmente”.

Por su parte Félix Carmona, también egresado del programa,
asegurd que, “muy bueno el taller, con una base tedrica
potente sobre el color base del cerebro de cada uno, y cémo
puede ser utilizado en la practica para llegar mejor a los
distintos miembros de los equipos enla organizacion”.

53 - Anuario MBAUSACH 2025 - Universidad de Santiago de Chile



Entrevista - 30 de octubre 2025

Félix Carmona
Egresado MBA USACH

Conversamos con Félix Carmona, egresado del MBA USACH y actual gerente comercial de la inmobiliaria Vida Nueva, sobre su
evolucion profesional, el mercado inmobiliario chileno y como los/as egresados/as del MBA pueden convertir la inversion en
departamentos en una estrategia de patrimonio a largo plazo.

“Cuandoingresé al MBA, era subgerente comercial en otra inmobiliaria. Hoy, tres afos después, lidero el area comercial en Vida
Nueva, una empresa con una propuesta muy competitiva en precio y calidad. El MBA fue clave en ese salto: me entregd
herramientas concretas paramedir, controlary tomar decisiones estratégicas. Lo que no se puede medir, no se puede gestionar,
y esolo aplico todos los dias”.

“Hay una falsa creencia de que para invertir en propiedades hay que tener mucho ahorro previo. Hoy existen estrategias como el
multi crédito, que permiten comprarincluso mas de un departamento sin tener el pie. Ademas, las propiedades estan valoradas
en UF, lo que protege la inversion contra la inflacion. Si se suman factores como el subsidio a la tasa de interés y la escasez
proyectada de stock de entregainmediata entre 2027 y 2029, hacen de este el momento ideal para invertir”.

“Este es el Ultimo minuto para aprovechar precios bajos y tasas subsidiadas. El mercado se esta reactivando, y quienes inviertan
hoy podrian beneficiarse de una plusvalia proyectada entre el 20% y el 30% al 2030. No se necesita tener el pie completo, solo
visidn estratégicay buena planificacién financiera”.
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MBA USACH vibra con sus Olimpiadas 2025: deportey
comunidad en accién 15 de noviembre 2025

En un evento marcado por la unién y la energia, el Magister en Administracién y Direccion de Empresas de la Universidad de
Santiago de Chile (MBA USACH) celebré las Olimpiadas Deportivas MBA USACH 2025 en el prestigioso Centro Deportivo de la
Universidad Catdlica, en San Carlos de Apoquindo. La actividad reunié a alumnos/as, egresados/as, autoridades de la Facultad
de Administracion y Economia, junto a sus familias en una jornada que destaco por el companerismo, el ambiente familiar que se
formoy el espiritu deportivo.

Lajornada fue liderada por la profesora del programa Cecilia Martinez y la encargada de vinculacién con el medio del programa,
Ana Maria Davila; quienes junto al equipo MBA USACH —compuesto Guisella Korn, Pamela Campos, Mireya Gutiérrez, Fernando
Fernandez, Tomas Valenzuela, Daniel Rozas, Javiera Henriquez y Bayron Godoy— guiaron la actividad. Ademas, se conté con la
valiosa participacion de los/as vicedecanos de la Facultad de Administraciony Economia, Dra. Carolina Nicolas y Dr. Pedro Jara,
quienes acompanarony animaron a los asistentes.

Jeanny Bell, estudiante MBA USACH aseguré que, “las olimpiadas deportivas MBA USACH 2025 me parecieron geniales, una
actividad super bonita, estaba super bien organizado. Me encanté ver que la gente iba con su familia, me sorprendio que los hijos
también jugaran y participaran, que después comiéramos todos juntos. También me sorprendié que hayan ido egresados/as,
conoci un egresado del 2018 y me contaba que siempre intenta asistir a las olimpiadas y lleva a su esposa, y pasan un rato
agradable en familia, haciendo deporte. Me parecio una actividad muy linda. Me encanté mucho la polera y hace que uno se
sienta mas comprometida con el MBA”.

Eduardo Miranda, egresado MBA USACH asegurd que, “anosotros como familianos parecio unainstancia super bien organizada,
divertida y en un ambiente muy acogedor con los demas egresados/as, las profesoras, los/as estudiantes y la organizacién en
general. Se notd la preocupacion en cada detalle, de tener la fruta en la manana, el almuerzo que se agradece muchoy la buena
disposicion”.

Agregando ademas que, “es un evento que nos permite a los/as egresados/as reunirnos en un ambiente deportivo que es super
importante parala salud y en mi caso se hace sUperimportante porque me permite dar un ejemplo a mis hijos sobre la vida sana,
hacer deporte, entonces cumple muchos objetivos esa jornada”.

Para Herman kohl, estudiante MBA USACH, “las olimpiadas son una muestra mas de camaraderia que se vive dentro de los
alumnos del MBA, en lo personal ami, como alumno online ocurre que tengo pocas instancias de compartir con mis compaineros,
porque en el fondo casi todas las clases las tomo remoto; entonces, es unainstancia para poder ver desde otra perspectiva a las
personas que estan haciendo el programa”. Agregando ademas que, “levantarse a hacer deporte cualquier dia hace bien, si es
con los compaiieros del MBA mejor alin, creo que la organizacion, las competencias que se arman, la forma en que se dan estas
jornadas es muy recreativa, hace bieny libera el estrés”.

Palabras Vicedecana de Docencia FAE:

LaDra. Carolina Nicolas, vicedecana de Docencia de la Facultad de Administraciony Economia de la Universidad de Santiago de
Chile explico que, “cuando vemos a nuestras y nuestros estudiantes reunirse en estas Olimpiadas del MBA FAE USACH, estamos
viendo algo mas que deporte. Estamos viendo compromiso, comunidad y la conviccién de que juntas y juntos podemos ser
mejores. Estos momentos nos recuerdan que la resiliencia nace cuando no estamos solos, sino acompanadas y acompanados;
y que las habilidades que realmente importan, como la colaboracion, la empatia y la capacidad de levantarnos después de una
caida, se forjan en espacios donde aprendemos a escucharnosy a apoyarnos”.

Agregando ademas que, “estas jornadas nos recuerdan que el liderazgo auténtico nace del equilibrio entre desemperfio,
colaboraciény bienestar. Y, sobre todo, nos invitan a transformar con valor, a tomar lo aprendido en estos espacios y convertirlo
enacciones que inspiren, fortalezcan a otros y contribuyan a un entorno profesional mas humano. Celebrar estas experiencias es
también reafirmar que el MBA FAE prepara a sus profesionales para desafios reales, donde la fortaleza emocional y el espiritu
colectivo marcan la diferencia”.
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Imagenes Olimpiadas Deportivas MBA USACH 2025

Club deportivo Universidad Catélica, San Carlos de Apoquindo, Las Condes

Club deportivo Universidad Catdlica, San Carlosde Apoquindo, Las Condes “Club deportivo Universidad Catdlica, San Carlos de Apoquindo;, Las Condes
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Entrevista - 19 de noviembre 2025

“Lalogisticanoesunarea
de apoyo, es un motor

estratégico”

Luis Felipe Cardenas
Egresado MBAUSACH

Convertirse en uno de los 50 lideres mas influyentes en supply chain de Chile, segun la Revista América Minera, no es un logro
menor. Para Luis Felipe Cardenas, egresado del MBA USACH y actual gerente de logistica de la Mutual de Seguridad, este
reconocimiento representa mucho mas que una distincién: es la confirmacidn de una trayectoria versatil, una mirada estratégica
y un compromiso profundo con la experiencia de servicio y el impacto que la logistica puede generar enla sociedad.

“Formar parte de un grupo de profesionales destacados del pais te impulsa a seguir haciendo las cosas con excelencia,
dedicacion y, sobre todo, con pasion. Este tipo de reconocimientos te impulsa a buscar permanentemente espacios para
innovary generar valor, no solo dentro de laempresa donde trabajas, sino también para la sociedad en su conjunto”.

“Los atributos que considero que distinguen a un profesional influyente en la gestién de la cadena de suministro en Chile, creo
quetienenque ver con laversatilidady laagilidady esto es clave. He tenido la oportunidad de trabajar enindustrias muy distintas
de alta complejidad y exigencias (Metro de Santiago, Clinica Las Condes, Mutual de Seguridad), desde diferentes roles, que
exige adaptarse a ambientes, rubros y dinamicas muy distintas”.

“También considero esimportante haber gestionado cadenas logisticas en organizaciones donde elimpacto esinmediato y muy
visible, tanto en continuidad operacional, experiencia de clientes, como en seguridad en todo sentido. En Metro o enunaclinica,
silalogistica falla, el usuario lo percibe enseguida. Y hoy, en Mutual, donde nuestro propdsito es proteger a los trabajadores de
Chile, esa sensibilidad es aiin mas profunda”.

“Ademas, creo que influye tener una mirada sistémicay pensamiento analitico, conectandose con el negocio, entender como lo
que haces (o nohaces)repercute entodalaorganizacion. Elhaber desempefadoroles desde la gestidn de contratosy procesos
permite complementar la funcién de abastecimiento aportando vision del cliente final y del impacto real que genera lo que
hacemos”.

“Finalmente, el trabajo en redes y equipo es fundamental en un area que tiene incidencia en toda la organizacion de forma
transversal donde las personas estan en el centro para poder alcanzar los objetivos”.
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Noviembre

Red de Mentores MBA USACH realiza balance positivo y proyecta
nuevas actividades para el 2026 25 de noviembre 2025

La Red de Mentores del Magister en Administracion y Direccidon de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA
USACH), representada por el egresado Oscar Celis y la coordinadora Ana Maria Davila, realizd una reunion estratégica, para
revisar los avances alcanzados durante el aino 2025 junto con el director del programa, Dr. Christian Espinosa y de esta forma
pode definirlos préximos pasos para seguir fortaleciendo esta iniciativa.

Balance 2025: crecimiento y consolidacion

Durante el afno 2025 se llevaron a cabo alrededor de 24 mentorias, ademas de un evento masivo en marzo que conté con la
participacién de empresas vinculadas a la inteligencia artificial. Actualmente, la Red de Mentores reune a 40 integrantes, entre
egresados y docentes del programa. Oscar Celis destacd que el balance ha sido “muy positivo”, segun los comentarios de
mentoresy mentees, y propuso replicar la experiencia conun evento presencial enlas dependencias de la universidad durante el
primer semestre 2026.

Proyeccién de actividades 2026

Entre las iniciativas discutidas, se planted la organizacidn de un evento universitario en mayo de 2026 vinculado con la actividad
que todos los anos realiza el programa en el marco del inicio del aflo académico, en el auditorio de la Facultad de Administracién
y Economia. La propuesta busca combinar el trabajo de lared con tematicas de inteligencia artificial, incluyendo la participacién
del robot de la Facultad de Ingenieria de la USACH, y poder sumar también a auspiciadores del area tecnoldgica. Asimismo, se
evalud la posibilidad de realizar una actividad de networking en el Centro de Negocios de Aconcagua, donde se pueda realizar:
ruedas de negocios, mentorias uno a uno, stands de empresasy charlas de interés para emprendedores y ejecutivos.

® 9 Redde
Nlentores
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Noviembre

Charla virtual “Mas alla del precio: como diferenciarse en el mundo de
los commodities como el crudo del petréleo” 27 de noviembre 2025

El Magister en Administracion y Direccién de Empresas de la
Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH) realizé la
charla virtual “Mas alla del precio: como diferenciarse en el
mundo de los commodities como el crudo del petrdleo”, a
cargo de Ana Maria Garcia Botero, crude senior business
developer en Ecopetrol (Colombia) y moderada por Cecilia
Martinez Pérez, docente del programa.

Ana Maria Garcia, especialista en negocios internacionales
con énfasis en mercado de capitales de la Universidad de
Columbia, cuenta con mas de 17 afos de experiencia en
compaiiias nacionales y multinacionales. Su recorrido
profesional incluye areas como planeacion logistica, cadena
de suministro, compras, planeacion estratégicay gerencia de
proyectos, con clientesy proveedores internacionales.

Durante la charla, compartié aprendizajes desde susinicios en
General Motors hasta su rol actual en Ecopetrol, destacando
comolas empresas puedendiferenciarse en mercados donde
el precio no es controlable y los margenes son reducidos.

Claves de diferenciacién en commodities

La presentacion se centro en el petréleoy el carbény abordd
cinco elementos esenciales para destacar en el negocio de
los commodities:

o Calidad del producto: garantizar estandares consistentes y
reconocibles.

o Estrategia comercial sodlida: definir objetivos claros y
sostenibles.

e Confiabilidad en el suministro: asegurar continuidad y
confianza enlaentrega.

¢ Relacionamiento estratégico: construir vinculos duraderos
conclientesy proveedores.

e Equipo competente: talento humano especializado y
responsable en cada area.

Ana Maria explicé como Ecopetrol ha logrado diferenciar el
crudo Castilla, registrando su marca “Castilla Blend” para
proteger la receta Unica de mezcla de crudos y asegurar valor
agregado enun mercado altamente competitivo.

Estrategiay capacidades organizacionales

La charlista detalld las capacidades diferenciadoras de
Ecopetrol, como la flexibilidad en la cadena de suministro, la
consistencia en la calidad del crudo y el uso de sistemas
tecnologicos para manejar grandes volumenes de datos.

También expuso las complejidades del transporte de crudo y
la importancia de definir estrategias comerciales segun los
activos disponibles, desde el trading fisico hasta el financiero.

Asimismo, explicé el negocio de exportacion e importacion
de crudos en Colombia, donde cadarefineriatieneuna “dieta”

especifica para producir derivados como gasolina, diésel y jet
fuel (combustible para aviones).

£} |
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Ana Maria Garcia Botero, crude senior business developer en Ecopetrol (Colombia)
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Diciembre

Entrevista - 5 de diciembre 2025

“EIMBA me ha servido para
liderar equipos desde un
enfoque mas humano

y estratégico”

Patricio Gajardo
Egresado MBAUSACH

En esta ocasidn conversamos con Patricio Anibal Gajardo Bagnara, egresado del Magister en Administracion y Direccion de
Empresas de la Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH), quien nos compartio su trayectoria profesional, su experiencia
en el programay los desafios que hoy enfrenta como académico y emprendedor.

“En mi trayectoria he liderado equipos y proyectos estratégicos en empresas multinacionales y nacionales, ocupando cargos
como gerente de administracién y finanzas (CFO) en Ufinet Chile & Argentina, gerente de auditoria en Deloitte, subgerente de
contabilidad en Brother International/Syncore, ademas de jefaturas en contabilidad y control de gestion. Hoy me desempefio
como docente de pregrado y postgrado en la Universidad Bernardo O’Higgins, mientras busco nuevas oportunidades
ejecutivas como Gerente o Subgerente”.

“Fue un programa exigente, practico y transformador. Destaco tres aspectos: la rigurosidad académica; la diversidad de
profesionales con los que comparti; y la aplicabilidad directa en mi trabajo y proyectos personales. El MBA me ayudo a pensar
distinto, liderar mejory tomar decisiones mas estratégicas”.

“El MBA me ha servido para liderar equipos desde un enfoque mas humano y estratégico, mejorar decisiones financieras
complejas, optimizar procesos internos, fortalecer mi rol docente y construir un emprendimiento con bases sélidas como
Farmacia Loica. El MBA potencié mi capacidad de analisis, direccion y adaptacion, habilidades claves en el mundo financiero
actual”.

“El MBA de la USACH marcé un antes y un después en mi trayectoria. Me entregd herramientas técnicas y estratégicas, pero
sobre todo una forma distinta de mirar los negociosy liderar equipos. Recomiendo el programa sin dudar: es una formacién que
transformay prepara para escenariosreales”.
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MBA realiza taller sobre productividad para
transformar |13 de diciembre 2025

El Magister en Administraciony Direccién de Empresas de la Universidad de Santiago de Chile realizé el taller para egresados/as
y estudiantes “Productividad para transformar”, a cargo de Carolina Sepulveda, médico cirujano, coach y especialista en
gestion de productividad.

Durante el taller, Carolina dio algunos conceptos sobre productividad como que es, “la optimizacion continua de procesos,
sistemas y el bienestar humano para generar valor sostenido y resiliencia organizacional”. También se relaciona con “no sdlo
hacer mas, sino hacer lo correcto y generar valor a través del intelecto, la creatividad y la innovacion”, agregando ademas que
también puede verse vinculada a “larelacién entre la cantidad de bienes producidos y los recursos fisicos utilizados”.

Sin embargo, luego de estas definiciones, Carolina expuso que para ella la productividad era “transformar el potencial en
resultados sostenibles a nivel individual y de la organizacion”; agregando ademas que existen factores claves que inciden enla
productividad como la mentalidad, la salud y energia, las distintas herramientas y el ambiente.

A la pregunta ;Como mejorar la productividad? La especialista entregd los seis mandamientos intransables para la
productividad personal:

1. Planificar antes de comenzar, periddicamente.

2. Planificary agendar el autocuidado y los espacios de trabajo.
3. Definiruna bandeja de entrada (nada de memoria).

4. Priorizar las tareas (gestionar la bandeja).

5. Sérealista (agenda segunlos espacios reales)

6. Evaluary ajustar.

Carolina también entrego distintas practicas para mejorar la productividad de mis colaboradores, que se relacionan con:

1. Liderazgo inspirador, el liderazgo que transmite el propdsito tiene que ver con dar reconocimiento y comunicar con claridad.
2. Optimizar el trabajo, tiene que ver con simplificar procesos, usar tecnologia y automatizar tareas repetitivas.

3. Desarrolla tu equipo, capacitacion continua y onboarding efectivo.

4. Cultura de apoyo, relacionado con fomentar el bienestary la comunicacion abierta.
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Charlavirtual “Marketing en la era del cambio: Como construir
marcas fuertes alineadas a los desafios globales” | 18 de diciembre 2025

Durante la charla Maria Fernanda presenté conceptos de
sustentabilidady economia circular desde una perspectiva de
marketing; explicando como los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU se pueden alinear con estrategias de
marketing, utilizando como caso practico la colaboracion
entre Farmacia Fraccion y Entel para crear sinergias
comerciales y de posicionamiento a través de alianzas
estratégicas; demostrando cémo las empresas pueden
generarsinergias a través de pilares estratégicos compatibles
y crearimpacto social mientras mejoran su posicionamientoy
ventas.

La charlista explicé conceptos clave de la sostenibilidad
como la economia circular, el analisis de ciclo de vida de
productos y la importancia de reducir las emisiones de CO2,
destacando que la industria energética es la principal
responsable del 73% de las emisiones globales. También
compartié datos sobre las tendencias de compra de
consumidores chilenos, indicando que el 68% prefiere
productos por precio y calidad, aunque el 45% considera
importante que los productos no dafen al medio ambiente
durante su fabricacidn.

Maria Fernanda presenté un andlisis sobre la disposicion del
consumidor a pagar mas por productos sustentables,
explicando que, “aunque muchos consumidores declaran
estar dispuestos a pagar mas por productos sustentables, no
necesariamente lo hacen en la practica”, y que los sectores
socioecondmicos mas altos tienden a ser mas propensos a
pagar mas. Detallé los 17 ODS (Objetivos de Desarrollo
Sustentable) y proporciond ejemplos de cémo las empresas
pueden alinearse con estos objetivos a través de estrategias
de marketingy alianzas estratégicas.

Al finalizar la charla, Kenrry Brizuela, moderd una discusion
sobre sostenibilidad y marketing con Maria Fernanda, quien
identificd tres errores comunes en la implementacion de
objetivos sostenibles: desconocimiento de la cuantificacion
requerida, malentendidos sobre procesos sostenibles, y la
falta de medicion de desechosy energia utilizada. Explicando
ademas que, “las marcas genuinamente sostenibles se
distinguen por la cuantificacién, reportes y certificaciones,
mientras que las que usan “Pink Washing” para limpiar su
imagen enfrentan riesgos de saturacion del mercado”.

La discusion también abordd cémo la inteligencia artificial
estd transformando el marketing pero no reemplaza
completamente al factor humano, y Fernanda concluyé que
ser una marca fuerte en el contexto actual requiere alinearse
con los tres ejes de sostenibilidad: medioambiental,
econdmicoy social.
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Maria Fernanda Villalobos, marketing and sustainability consultant en VCG
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Estudiante MBA USACH gand beca del programa ERASMUS y realiz
un semestre enla Universidad de Liege, Bélgica [19 de diciembre 2025

En esta edicién, conversamos con Pablo Moyano, estudiante del Magister en Administracién y Direccidén de Empresas de la
Universidad de Santiago de Chile (MBA USACH), quien nos comparte cémo logré adjudicarse la beca del programa ERASMUS y
su enriquecedora experiencia académica en la Universidad de Liege, Bélgica. Ademas, nos contd su trayectoria profesional y
académica, asicomo los aprendizajes que ha obtenido en el programa.

“Destaco del MBA USACH la metodologia y la planificacion de las clases en modalidad Weekend son muy comodas: dos dias
intensivos cada 15 dias, lo que permite equilibrar trabajo, estudio y vida personal. También valoré que las evaluaciones se basen
en trabajos grupales, porque reflejan mejor la realidad laboral. Otro punto clave es la diversidad de perfiles: no solo hay
profesionales de administracién, sino también antropdlogos, ingenieros mecanicos y quimicos. Esa variedad enriquece las
discusionesy abre lamente”.

“Miideainicial erarealizar un doble grado en Alemania, pero llegé unainvitacion de la Facultad de Administraciony Economia para
postular al programa Erasmus en Bélgica. En pocas semanas fui seleccionado y en enero ya estaba en Liege. Fue un proceso
rapidoy exigente: tuve que sacar pasaporte, realizar exdmenes médicos y tramitar la visa en menos de seis meses. Como labeca
incluia financiamiento, renuncié a mitrabajo temporalmente y me dediqué alintercambio”.

“Es una oportunidad totalmente recomendable. Eso si, es fundamental manejar inglés, porque todas las clases en Liege eran en
ese idioma. En la ciudad se habla principalmente francés, lo que puede dificultar algunos tramites, pero con inglés se puede
sobrevivir perfectamente. Estoy muy agradecido, porque obtuve la Unica beca Erasmus que la Universidad de Liege otorgd ala
USACH en ese periodo. La beca cubridé pasajes, visa y un estipendio mensual, lo que hizo posible la experiencia sin costos
adicionales”.

“Este intercambio me permitid crecer profesional y personalmente. Hoy, de regreso en Chile y en mi cargo en Grupo Scaf, valoro
aun mas la metodologia del MBA USACH y la oportunidad de haber vivido un semestre en Europa. Recomiendo a todos los/as
estudiantes que se atrevan a postular: es una experiencia que abre puertas y amplia horizontes”.
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Trabajos de graduacion

Presentacion de trabajos
de graduacion

Durante el ano 2025 los/as estudiantes del Magister en Administracion y Direccion de Empresas
realizaron las presentaciones de los siguientes trabajos de grado.
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Trabajos de graduacion

Puesta en Marcha de una Cafeteria
orientada al Bienestar Integral de
Mascotas “Bunna Coffee & PetCare”

Realizado por Pedro Godoy Catalan y presentado ante
una Comisién Examinadora conformada por las
profesoras: Isabel Torres, Daina Bellido y Cecilia
Martinez.

Propuesta paralaimplementacion del
Balanced Scorecard en Biofresco.

Realizado por Valeria Carrasco Castro, Pablo Fuentes
Ibarray Vanessa Sanchez Jaimes; y presentado ante una
Comisidn Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Carolina Nicolas, Daina Bellido y Kenrry
Brizuela.

Proyecto de aplicacion de agroquimicos
al sector silvoagropecuario por medio de
vehiculos aéreos no tripulados.

Realizado por Mirko Nunez Manzo y presentando ante
una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Pablo Mufnoz, Maria José Quinteros y
Gabriela Pizarro.

Plan de negocios para un emprendimiento
deinspecciony limpieza de torres edlicas.

Realizado por Maximo Valdés Ovalle; y presentado ante
una Comisién Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Juan Tala, Maria José Quinteros y
Gabriela Pizarro.

Plan de negocios ID+4.

Realizado por Carlos Cancino Ortiz; y presentado ante
una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Pablo Sandoval, Daina Bellido y Pablo
Munoz.

Implementacion de un sistemaintegral de
gestion del conocimiento paralaempresa
Electrolux S.A.

Realizado por Cristian Araneda Burgos y Nereyda
Villalobos Aguirre; y presentado ante una Comision

Examinadora conformada por los/as profesores/as:
Marcelo Godoy, José Gregorio Pérezy Daina Bellido.
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Plan de Negocios: Aplicacion movil parala
compensacion de huella de carbono.

Realizado por: Mary Luz Jara Ortiz; y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Gabriela Pizarro, Felipe Gonzdlez y
Carlos Cisternas.

Propuesta de mejora enruta de transporte
en area de abastecimiento y traslado de
lineas productivas entre plantas de
Empresas Tucapel S.A.

Realizado por Pamela Rodriguez Torres y José Ignacio
Vasquez Hernandez; y presentado ante una Comision

Examinadora conformada por los/as profesores/as:
Carolina Nicolas, Daina Bellido y Pablo Mufoz.

Propuesta de plan de fidelizacién del
cliente interno, Municipalidad de Lampa.
Realizado por Dante Amigo Baeza y Maria Fernanda
Lisperguer Fernandez; y presentado ante una Comision

Examinadora conformada por los/as profesores/as:
Carlos Cid, Daina Bellido y Kenrry Brizuela.

Plan de negocios para un emprendimiento
de Farmacia BienSalud.

Realizado por José Luis Palacios Pino y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Christian Espinosa, Maria José Quinteros
y Pablo Mufhoz.

Plan de negocios paralacreacionde un
estudio de arquitectura.
Realizado por Pablo Ruiz Arancibia y presentado ante

una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Isabel Torres, Juan Talay Verénica Ruz.

Propuesta de unsistemaintegral de
gestion del conocimiento en el areade
Operaciony Mantenimiento de Wind Enel
Chile

Realizado por Juan Pablo Pizarro Guerrera y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Daina Bellido, Juan Tala y Griselle
Maureira.



Trabajos de graduacion

Manejo adecuado deriesgoslaboralesy
gestionintegral de subcontratos, desdela
condicion de contratista parauna
empresa principal.

Realizado por Marlem Pazols Mufioz y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Sandra Villagra, Daina Bellido y José
Gregorio Pérez.

Seleccionar opciones estratégicas de
crecimiento paralaempresa ROCMIN
SERVICIOS MINEROS.

Realizado por Rodrigo Cortés Castillo y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as
profesores/as: Maria José Quintero, Gabriela Pizarro y
Pablo Mufioz.

Plan de negocios para el emprendimiento
Servicios de Ventas LATAM.

Realizado por Anibal Carvallo Saez y presentado ante
una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores: Christian Espinosa, Carolina Nicolas y
Kenrry Brizuela.

Asesoria Corporativa empresa PUMA.

Realizado por: Juan Dalla Rizza Evans, Orlando Lucero
Fuentes y Simona Verdugo Toledo; y presentado ante
una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores: Kenrry Brizuela, Juan Talay Carolina Nicolas.

Plan de negocios paraimplementar un
Estudio de Medicina Estética denominado
Aesthetic Glow.

Realizado por Benjamin Cruz Urtubia y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Daina Bellido, Juan Tala y Cecilia
Martinez.

Plan de negocios parauna empresade
comercio electronico.

Realizado por Luis Bravo Gonzédlez y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Kenrry Brizuela, Carolina Nicolas y
Manuel Escobar.
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Asesoria Corporativa - Mutualidad de
Carabineros, Planificacion Presupuestaria
y Control de Gestion Financiero.

Realizado por: Marco Juan Pablo Fica Cifuentes,
Rodrigo Rey Floresy Paola Vargas Alvarez; y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Felipe Gonzalez, Christian Espinosa y
Jorge Berrios.

Plan de negocio paraimplementar “Treka”
una aplicacion pararealizar actividades
outdoor.

Realizado por Nicole Arias Reyes y presentado ante una
Comisién Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Daina Bellido, Manuel Escobar y Cecilia
Martinez.

Analisis de escenarios estratégicos para
Tembici utilizando metodologias de
evaluacion de proyectos.

Realizado por: Christian Cerda Céceres, Carolina
Cubillos Dahem y Rocio Rey Ricci; y presentada ante
una Comision Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Christian Espinosa, Felipe Gonzalez y
Jorge Berrios.

Plan de negocio para produccionde
pellets como nueva linea de negocio para
la empresa Maderas Empedrado.

Realizado por: Diego Cortés Bravo y presentado ante

una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores: Daina Bellido, Carlos Cidy Carlos Cisternas.

Plan de negocios paraimplementar una
planta de agua embotellada purificada.
Realizado por Daniel Aguilera Acuia y presentado ante

una Comisidn Examinadora conformada por los/as
profesores: Daina Bellido, Carlos Cidy Carlos Cisternas.



Trabajos de graduacion

Plan de negocios paraimplementarla
empresa de bombas Pascal.

Realizado por Pedro Moreno Cifiuentes y presentado
ante una Comisién Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Kenrry Brizuela, Carolina Nicolas y
Manuel Escobar.

Plan de negocios paraimplementaruna
empresa de Desarrollo de Software a
Medida para Instituciones de Educacion
Superior Advance Solutions.

Realizado por Hugo Bravo Cea y presentado ante una
Comisiéon Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Isabel Torres, Carlos Cid y Nicolas Di
Biase.

Plan de negocios parainiciar unaempresa
de paneles fotovoltaicos.

Realizado por: Leonardo Herrera Conejeros, Christian
Pérez Rojel y presentado ante una Comisidon

Examinadora conformada por los profesores: Juan Tala,
Felipe Gonzalezy Kenrry Brizuela.

Plan de negocios parala comercializadora
Sabores Diaguitas, Impulsandola
Tradicion Gastrondmica Sostenible enla
cuartaregion.

Realizado por Jorge Pastén Miranda y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Cecilia Pérez, Juan Tala, Carlos
Cisternas.

Propuesta de proyecto, Project Delivery
Optimization.

Realizado por Héctor Gajardo Guzman y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Kenrry Brizuela, Carolina Nicolas y
Eduardo Escobar.

Asesoria Corporativa TOP-SAFE.

Realizado por Cesar Mora Bahamondez y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as
profesores/as: Felipe Gonzalez, Carolina Nicolas y
Freddy Zavala.
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Diseno de un Plan de Negocios: CuBacti,
un aditivo fitogénico que fortalece el
sistema inmune en salmonidos contra los
patdégenos que afectan alaindustria
acuicultura.

Realizado por Cesar Carrasco Yebuly presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Felipe Gonzalez, Verdnica Ruzy Gabriela
Pizarro.

Propuesta de procedimiento de
Conciliacion Bancaria parala Agencia
Chilena de Eficiencia Energética.

Realizado por Nicole Barahona Galleguillos vy
presentado ante una Comisiobn Examinadora

conformada por los/as profesores/as: Isabel Torres,
Felipe Gonzalez y David Matus.

Diseno deindicadores financieros clave
parala Agencia Chilena de Eficiencia
Energética.

Realizado por Loreto Guerra Rebolledo y presentado
ante una Comision Examinadora conformada por los

profesores: Felipe Gonzalez, Carlos Cid y Freddy
Zavala.

Optimizacion al sistema de costos dela
Agencia Chilena de Eficiencia Energética.
Realizado porAlejandraVargas Valenzuelay presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Felipe Gonzalez, Verdnica Ruz y Karina
Chandia.

Intrépido Tours: Disefo estratégicoy
validacion de un modelo de negocio para
turismo experiencial navegable en el sur
de Chile: el caso de Intrépido Tours en
Valdiviay Corral.

Realizado por Manuel Villagran Sanchez y presentado
ante una Comision Examinadora conformada por los

profesores: Christian Espinosa, Juan Tala y Carlos
Cisternas.



Trabajos de graduacion

Propuesta de un proceso estandarizado
para el desarrollo de productos nuevos en
el Departamento de Desarrollo de Anasac.
Realizado por Anghely Contreras Guerrero vy
presentado ante una Comision Examinadora

conformada porlos/as profesores/as: Carolina Nicolas,
JuanTalay Pablo Muinoz.

Plan de Negocio, Laboratorio Clinico
Veterinario.

Realizado por Nicolds Meza Pizarro y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Daina Bellido, Carlos Cid y Carlos
Cisternas.

Plan de Negocio centro de actividades
recreativas e inclusivas.

Realizado por Gonzalo De Miguel Quinteros vy
presentado ante una Comision Examinadora

conformada por los/as profesores/as: Juan Tala, Isabel
Torresy Cecilia Martinez.

Implementacion de un cuadro de mando
integral parauna empresa consultoray de
servicios en tecnologias de lainformacion.
Realizado por Herman Kohl Cruces y presentado ante

una Comisién Examinadora conformada por los
profesores: Pablo Castro, Carlos Cidy Freddy Zavala.

La Finca. Propuesta para potenciar el
Customer Experience, ylacreacionde
valor hacia el cliente.

Realizado por Roberto Burgos Robledo y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Kenrry Brizuela, Carolina Nicolas y
Gabriela Pizarro.

Plan de Negocio Cafeteriay reposteria
dona Nalia.

Realizado por Nicolas Aguirre Tobar y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Verdnica Ruz, Isabel Torres y Gabriela
Pizarro.
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Plan de Negocios Instalacion de plantas
para valorizacion de neumaticos fuera de
uso.

Realizado por Rubén Vasquez Falundez y presentado

ante una Comision Examinadora conformada porlos/as
profesores/as: Juan Tala, Carlos Cid y Pablo Mufoz.

Plan de Negocio cabanas Fio-Fio.

Realizado porJosé Riquelme Olivaresy presentado ante
una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Verdnica Ruz, Carolina Nicolas y Carlos
Cisternas.

Propuesta de estrategia de gestionde
experiencia del cliente para el
e-commerce de Pilpil: Fase de compra.
Realizado por Andrés Belforti Vitale y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Carolina Nicolas, Juan Tala y Kenrry
Brizuela.

Asesoria Corporativa SULZER.

Realizado por Nicolle Pino Gonzalezy presentado ante
una Comision Examinadora conformada por los/as
profesores/as: Carlos Cid, Maria José Quinteros y Jorge
Berrios.

Propuesta de Plan Estratégico de
Marketing, Plan de Comunicaciony Plan
de Comercializacion paralaventade
Sensoresy Equipos en el Segmento B2B
paralngenieria EyT.

Realizado por Alonso Aguirre Tobar y presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Carolina Nicolas, Juan Tala y Kenrry
Brizuela.

Plan de negocios paraimplementaruna
cafeteria vegana basada enlos principios
del comercio justo.

Realizado por CynthiaBeiza Colay presentado ante una
Comision Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Daina Bellido, Carlos Cid y Kenrry
Brizuela.



Trabajos de graduacion

Diseno de un plan de marketing
corporativo para una empresa dptica con
ventas estancadas enlacomunade

Maipu.

Realizado por Patricio Gaibisso Pefay presentado ante
una Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Juan Tala, Carolina Nicolas y Kenrry
Brizuela.

Propuesta estratégica parala gestion
ciudadana en el Servicio Agricolay
Ganadero.

Realizado por Juan Chaucono Pilquian y presentado
ante una Comision Examinadora conformada porlos/as

profesores/as: Juan Tala, Carolina Nicolas y Kenrry
Brizuela.

Plan de Negocio: Creacion de Organismo
Técnico de Capacitacion (OTEC),
Especializado en Area Automotriz.

Realizado por Maria José Lépezy presentado ante una
Comisidn Examinadora conformada por los/as

profesores/as: Daina Bellido, Juan Tala y Cecilia
Martinez.
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Asesorias Corporativas

Asesorias
Corporativas
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Asesorias Corporativas

Durante el 2025 los/as estudiantes del Magister en Administracion y Direccion de Empresas de la Universidad de Santiago de

Chile (MBA USACH) tuvieron la oportunidad de realizar asesorias corporativas a diversas empresas y organizaciones.

Estas asesorias son parte del proceso final de los/as estudiantes y los lleva a poner en practica lo aprendido en el magister. De
igual forma, el programa genera acuerdos de colaboracién con las distintas empresas, creando un vinculo de apoyo, que se
traduce en experiencias enriquecedoras que trascienden las aulas de clase con el objetivo de enfrentar y dar respuesta a los

desafios empresariales contemporaneos.

Estos acuerdos de colaboracidn representan un testimonio significativo de la estrecha relacion entre la academia y el sector
empresarial, impulsando asi la formacién de profesionales preparados para enfrentar los retos de gestiéon empresarial con

perspectivas innovadorasy practicas

Las empresas que nos acompanaron durante el 2025:

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

1
12
13
14
15
16
17
18
19

20

ANDESITE

CMP

COMISOL

EDUARDO MORA HENRIQUEZ CONSTRUCCIONES
JARA STEELE

KAUFMANN

LEVEL 1&C

SOCIEDAD FRUTICOLA CUATRO VIENTOS

THIES CHILE

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE EDUCACION
REGION DE MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
INDRA MINSAIT

WESTFIRE

OPTIMIZA SPA

CASINO EXPRESS S.A.

ZKTECO CHILE SPA

PUERTO PUNTA TOTORALILLO COMPANIA
PARQUES JOHNSON

ENGIE ENERGIA CHILE

SIMMA

AISLAPOLS.A.
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21
22
23

24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

USACH

SOCIEDAD NEWEN CHILE SPA

BANCO INTERNACIONAL ADMINISTRADORA
GENERALDEFONDOSS.A.

IMFLUID

SKIN LASER

LABORATORIO SIMET

MUTUAL DE SEGUROS DE CHILE

BANCO ESTADO CORREDORES DE SEGUROS
SALOMON SACK

ROZAS Y BORNES SPA

CHOCOLETTO

GTD

ASOCIACION CRISTIANA

MONTAJES QUINTANA'Y COMPANIA LTDA.
PUERTO VENTANAS S.A.

GO LEARNING CAPACITACIONES

STIS.A.

CORPORACION CHILENA DE LA MADERA
FTSERVICIOS S.A.

GOLDFIELDS CHILE SPA



Palabras de cierre

ANUARIO 2025

Construyendo Impacto, Liderando la Transformacion

Al cerrar este Anuario 2025, queremos reconocer y agradecer sinceramente a toda la comunidad MBA USACH:
estudiantes, egresados/as, docentes, colaboradores/as y aliados/as estratégicos/as. Cada iniciativa,
actividad y experiencia que se recoge en estas paginas da cuenta del compromiso colectivo por aprender,
innovary generar valor con sentido.

Este ano ha estado marcado por la reflexion estratégica, la colaboraciony la apertura a nuevos desafios en un
entorno cada vez mas dinamico y exigente. Las instancias académicas, encuentros y proyectos desarrollados
fortalecen nuestro propdsito de formar lideres y lideresas capaces de tomar decisiones con impacto,
responsabilidady vision de futuro.

Miramos hacia adelante con conviccion, sabiendo que el sello MBA USACH se construye dia a dia a través del
trabajo conjunto, el pensamiento critico y la vinculacién con el entorno. Seguiremos impulsando espacios que
promuevan la excelencia, la ética y la transformacion positiva en las organizaciones y en la sociedad.

Gracias por ser parte activa de este camino, por aportar con su talento y compromiso, y por seguir proyectando
el espiritu del MBA USACH mas alla de las aulas. EI 2025 es un nuevo capitulo que nos invita a seguir liderando con
proposito.

Conorgulloy proyeccion,
Equipo MBA USACH
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